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Informacije o sluSnom aparatu i punjacu

@ Ukoliko nijedno polje nije oznaceno i ne znate
koji model sluSnog aparata ili dodatnog pribora
za punjenje posedujete, obratite se specijalisti za
slusna pomagala.

@ sluzni aparati opisani u ovom korisnickom uputstvu
sadrZe ugradenu punjivu litijum-jonsku bateriju koja
ne moZe da se ukloni.

® Takode procitajte bezbednosne informacije u vezi sa
rukovanjem sluSnim aparatom sa punjivom baterijom
(poglavlje 24).

Modeli sluSnih aparata Umetak za
uho

] AQsound FSS (9/7/5/3) ] Kupolica

[0 AQsound FS S myChoice O SlimTip

Dodatni pribor za punjenje
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Hvala Vam
Hvala Vam Sto ste odabrali ove slusne aparate.

Procitajte korisnicko uputstvo kako biste
razumeli rad sluSnih aparata i kako biste u
potpunosti iskoristili sve njihove prednosti. Za
rukovanje ovim aparatom nije potrebna obuka.
Tokom konsultacija prilikom postavljanja/
kupovine slusnog aparata, specijalista za slusna
pomagala ¢e Vam pomoci da prema svojim
Zeljama podesite sluSne aparate.

Za viSe informacija o funkcijama, prednostima,
podeSavaniju, koris¢enju i odrzavanju ili
popravkama slusnog aparata i dodatnog pribora,
obratite se specijalisti za sluSna pomagalaili
zastupniku proizvodaca. Dodatne informacije se
mogu naci u tehnickom listu za proizvod.
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1. Brzi vodic

Upozorenje o praznoj Visenamenski taster

bateriji

2 zvucna signala
na svakih
30 minuta

Ukljucivanje i iskljucivanje slusnih aparata

Pritisnite taster na oba sluSna aparata i drZite ih pritisnutim

3 sekunde sve dok indikatorske lampice ne promene boju
svetla. Slusni aparat je konfigurisan da se ukljucuje automatski
kada se ukloni sa punjaca.
Ukljuceno: Indikatorska lampica

privremeno svetli _\ ’\
A S

zeleno

Iskljuceno: Indikatorska lampica

rivremeno svetli — —
(F:)rveno Uklju¢eno Iskljuc¢eno

® pre prvog koriSéenja slusnih aparata, nasa preporuka je
da ih najpre punite u trajanju od 3 sata.

Punjenje sluSnih aparata

Postavite sluSne aparate u punjac.

Punjenje: Indikatorska lampica
polako treperi

Potpuna

napunjenost: Indikatorska lampica
neprekidno svetli zeleno

Oznake za levi i desni sluSni aparat

L je oznaka za levi slu$ni aparat @ @

R je oznaka za desni slusni aparat

Omogucavanje rezima rada u avionu

Kada je uredaj iskljucen drZite taster pritisnutim u
trajanju od 7 sekundi. Indikatorska lampica ¢e poceti
da treperi zelenom bojom, a zatim e poceti neprekidno
da svetli narandZastom bojom Sto znaci da je ukljucen
reZim rada uredaja u avionu.

Tap komanda

Ukoliko je uredaj uparen sa drugim uredajem putem
Bluetooth veze, pomoéu tap komande moguce je
pristupiti brojnim funkcijama. Procitajte detaljnije
informacije o ovome u poglavlju 10. Da biste koristili tap
komandu, dvaput tapnite na vrh uva.



. Delovi sluSnog aparata i punjaca

Indikatorska lampica — sluZi za indikaciju stanja
napunjenosti baterije i da li je sluSni aparat
ukljucen/iskljucen

Mikrofoni — putem mikrofona sludni aparati
pojacavaju zvuk iz okoline

Visenamenski taster — u zavisnosti od prilagodenih
podesavanija sluZi za ukljucivanje/iskljucivanje
sludnog aparata, menjanje programa slusanja

i jaCine zvuka, kao i za primanje ili odbijanje
telefonskih poziva

Zica - povezuje zvuénik sa slusnim aparatom

Kupolica — drzi zvuénik na mestu u uSnom kanalu

6 Zvucnik — pojacava zvuk i Salje ga direktno u usni

kanal

DrZzac — sprecava ispadanje kupolice i zvucnika iz
udnog kanala

Kontakti za punjenje

Slusni aparati AQ sound FS S

-




HANSATON S Charger

@ Otvori za punjenje slusnih
i\% o) aparata sa indikatorima za
- levi/desni aparat

— USB-C priklju¢ak za

spoljasnje napajanje strujom

Indikatorska lampica za
napajanje

Spoljasnje napajanje

A\

USB kabl (< 3 m) Napajanje*

*Utikac za napajanje moZda nece biti isporucen sa ovim proizvodom.
MoZe se koristiti bilo koje napajanje sa dole navedenim
specifikacijama.

Specifikacije napajanja

Ulazni napon napajanja 100-240 VAC, 50/60 Hz,
jacina struje 0,25 A

Izlazni napon napajanja 5 VDC +/-10%,
struja1A

Ulazni napon punjaca 5VDC +/-10%,

struja 500 mA

Specifikacije USB kabla 5V min. 1A, USB-Ana
USB-C, maksimalna
duZinagm



3. Priprema punjaca

Povezivanje napajanja

a) Utaknite vedi kraj
kabla za punjenje u
napajanje.

b) Utaknite manji kraj
u USB prikljucak na
punjacu.

©) Prikljucite napajanje
u uticnicu.

d) Indikatorska lampica
svetli zeleno kada je
punjac povezan na
napajanje.

Punjac se mozZe koristiti sa spoljnim napajanjem
koje ispunjava specifikacije iz tabele sa
prethodne stranice (strana 7).

© ©

Nizak nivo napunjenosti baterije: emitovace se
dva zvucna signala kada je nivo napunjenosti
baterije nizak. Imate priblizno 60 minuta pre
nego Sto éete morati da napunite sluSne aparate
(moZe da se razlikuje u zavisnosti od postavki
slusnih aparata).

Slusni aparati sadrze ugradenu punjivu litijum-
jonsku bateriju koja ne moZe da se uklanja.

Pre prvog koriséenja slusnih aparata, preporuka
je daih najpre 3 sata punite.

Slusni aparati moraju da budu suvi pre punjenja.

Postarajte se da se slusni aparati pune i koriste u
okviru temperaturnog opsega eksploatacije: od
+5°C do +40 °C (od 41 °F do 104 °F).



4.Punjenje slusnih aparata

KoriScenje punjaca

1.

10

Umetnite sluSne
aparate u proreze za
punjenje. Pobrinite
se da se oznake za
levi i desni slusni
aparat podudaraju
sa oznakama pored
proreza za punjenje.

. Indikatorskim

lampicama biée
predstavljeno stanje
punjenja baterije dok
se baterija u potpunosti
ne napuni. Nakon Sto
se napuni, indikatorska
lampica e neprekidno
svetleti zeleno.

Postupak punjenja se automatski zaustavlja
kada se baterije potpuno napune, Sto znaci da
sluSni aparati mogu da se ostave u punjacu.
Punjenje sluSnih aparata moZe da traje do 3 sata.
Poklopac punja¢a moZe da bude zatvoren tokom
punjenja.

3. Samo podignite slusSne
aparate iz punjaca
kako biste ih uklonili iz
proreza za punjenje.

® Sludne aparate nemojte da vadite iz punjaca
drZediih za Zice zato Sto tako moZete da
oStetite Zice.

@ Iskljucite sludne aparate pre nego to ih
umetnete u iskljucen punjac radi skladiStenja.

11



SluSni aparati se automatski ukljucuju kada se
izvade iz punjaca. Indikatorska lampica pocinje
da treperi.

Zelenim svetlom koje neprekidno svetli
signalizira se da je sludni aparat spreman za
upotrebu.

Ako iskopcate punjac dok se slusni aparati pune
u njemu, obavezno iskljucite sluSne aparate kako
biste sprecili njihovo praznjenje.

Da biste iskljucili punjac, iskopcCajte napajanje iz
uticnice.

Indikatorska . . . Procenjeno vreme
lampica Stanje punjenja potrebno za punjenje
o 0 O 0% —10%

30 min. (25%)
11% — 80% 60 min. (50%)
90 min. (75%)

81% — 99%

100% 3¢

12

5. 0znake za levi i desni slusni aparat

Pri dnu sluSnog aparata nalazi se oznaka L/R,
dok se na zvucniku nalazi crvenaili plava oznaka.
Tako cete moci da raspoznate levi od desnog
sluSnog aparata.

L/plava oznaka za levi
slusni aparat.

R/crvena oznaka za
desni slusni aparat.

Oznake

Serijski broj i godina proizvodnje navedeni su na
zadnjoj strani uredaja. Laserski su oznaceni na
telu Skoljke

13



6. Stavljanje slusnih aparata na usi 7. Uklanjanje slusnog aparata iz uha

1. Postavite sluSni aparat
iza uha.

1.

1. Povucite za savijeni 1
kraj Zice i skinite slusni
2. DrZite Zicu na mestu aparat sa uha.
gde se spaja sa
kupolicom i polako
gurnite kupolicu u usni

kanal. Zica bi trebalo 2.

da bude prislonjena uz
glavu i ne bi trebalo da
viri.

3. Ukoliko je prisutan
drzac, stavite ga u
uho tako da se oslanja
na dno otvora uSnog
kanala.

14



8.Visenamenski taster

ViSenamenski taster ima nekoliko N
funkcija. SluZi za ukljucivanje/
iskljucivanje slusnog aparata,
promenu jacine zvuka i/ili menjanje
programa slusanja u zavisnosti od
podeSavanja slusnog aparata.

Ukoliko su slusni aparati upareni sa telefonom
putem Bluetooth® veze, kratkim pritiskom na
taster moZete da primite dolazni poziv, dok cete
dugackim pritiskom odbiti dolazni poziv.

16

O Promena programa

Ukoliko je omoguéena promena programa
sluSanja putem viSenamenskog tastera, svaki
put kada duZe od 2 sekunde drZite pritisnut
taster na bilo kom sluSnom aparatu preci ete na
slededi program sluSnog aparata.

Slusni aparati ¢e reprodukovati zvucni signal kao
vid indikacije za program u kome se trenutno
nalazite.

PodeSavanje programa Zvucni signali

Program 1 (npr. automatski program) 1zvucni
signal
Program 2 (npr. govor u buci) >r 2 zvucna
signala
Program 3 (npr. telefon) Ll 3zvucna
signala
Program 4 (npr. muzika) PP 4zvucna
signala

17



O Upravljanje ja¢inom zvuka

Kada je viSenamenski taster podeSen za

upravljanje jainom zvuka:

e Pritisnite taster na desnom sluSnom aparatu da
biste pojacali zvuk, ili

e Pritisnite taster na levom sluSnom aparatu da
biste utiSali zvuk

ili:

* Pritisnite taster da promenite jacinu zvuka

Dok menjate jacinu zvuka, sluSni aparati ¢e
reprodukovati zvucni signal.

PodeSavanje jacine zvuka Zvucni signali

Preporucena jacina zvuka > 1zvuinisignal
Pojacavanje J  kratakzvuéni signal
UtiSavanje D kratak zvuéni signal

Maksimalni nivo jacine zvuka D 2zvucnasignala

Minimalni nivo jacine zvuka D 2zvucnasignala

18

O Taster za promenu programa/upravljanje
ja€inom zvuka

Ako je specijalista za sluSna pomagala podesio

jedan sludni aparat za promenu programa, a

drugi za upravljanje jacinom zvuka:

e Pritisnite taster na O desnom /O levom
sluSnom aparatu da biste promenili program, i

e Pritisnite taster na O desnom /O levom
sluSnom aparatu da biste promenili jacinu
zvuka

® Ova uputstva opisuju podrazumevane postavke
viSenamenskog tastera ili tap komande.
Specijalista za sluSna pomagala moZe da
promeni funkcionalnost. Za dodatne informacije
obratite se svom specijalisti za sluSna pomagala.

19



9. Ukljuceno/Iskljuceno

Ukljucivanje slusnog aparata

Slusni aparati mogu da

se konfigurisu tako da

se ukljucuju automatski
kada se uklone sa punjaca.
Ukoliko ova funkcija nije
konfigurisana, pritisnite
tasteri drZite ga pritisnutim
dok indikatorska lampica ne

pocne da treperi. Sacekajte
dok indikatorska lampica ne pocne da svetli
zeleno Cime se oznacava da je slusni aparat
spreman za upotrebu.

Iskljucivanje slusnog aparata

Pritisnite taster i drZite ga pritisnutim dok
indikatorska lampica ne pocne da svetli crveno
$to oznacava da se slusni aparat iskljucuje.

Trepéuce zeleno svetlo  Slusni aparat se ukljucuje
@ w» Trajno crveno svetlo Sludni aparat se iskljucuje
® Kada ukljudite slusne aparate, moZda cete Cuti

melodiju pri pokretanju.
20

10. Tap komanda

Ako je slusni aparat uparen sa uredajem koji
podrZava Bluetooth tehnologiju, mnogim
funkcijama moZete da pristupite pomocu tap
komande, npr. prihvatanje/prekid telefonskog
poziva, pauziranje/nastavak strimovanja ili
pokretanje/zaustavljanje pomocnika za glas.

Da biste koristili tap komandu, dvaput tapnite na
vrh uva.

K\

21



11. Pregled povezivanja

Na ilustraciji ispod prikazane su neke od
dostupnih opcija za povezivanje sa slusnim
aparatima.

= TV Connector
povezan na
TV*

Mobilni telefon

PartnerMic

Detaljnije informacije moZete da procitate

u korisnickom uputstvu koje se isporucuje

uz dodatni pribor. Obratite se specijalisti za
slusna pomagala kako biste kupili TV Connector,
Remote Control, PartnerMic ili Roger dodatni
pribor.

* TV Connector se moZe povezati na bilo koji izvor zvuka, poput na
primer TV-a, PC-a ili Hi-Fi sistema.
22

12. Pregled aplikacije HANSATON
stream remote

Informacije o kompatibilnosti

Aplikacija HANSATON stream remote moZe da se
koristi na telefonima sa funkcijom Bluetooth Low Energy
(LE). Detaljnije informacije o kompatibilnosti telefona
procitajte na adresi:

hansaton.com/support

Uputstvo za upotrebu moZete preuzeti na adresi
hansaton.com/user-guides

Skenirajte kdd za instalaciju HANSATON
stream remote aplikacije za iPhone:

Skenirajte kod za instalaciju HANSATON
stream remote aplikacije za Android:

iPhone® je zastitni znak kompanije Apple Inc. koji je registrovan u SAD i drugim drZavama.
10S® je zastitni znak kompanije Cisco Systems, Inc. i/ili njenih podruZnica u Sjedinjenim
DrZavama i odredenim drugim drzavama.
Android™ je zastitni znak kompanije Google LLC.
23



13. Uparivanje slusnih aparata sa
uredajem

Prvo uparivanje sa Bluetooth® uredajem

1. Pobrinite se da je u okviru menija sa
podesSavanjima na uredaju (npr. mobilnom
telefonu) ukljucena funkcija Bluetooth i
pretraga uredaja koji podrZavaju tehnologiju

Bluetooth.

2. Ukljucite oba slusna
aparata. Slusni aparat
e ostati u reZzimu
uparivanja 3 minuta.
3. Nauredaju ée se
prikazati lista
pronadenih Bluetooth

uredaja. lzaberite slusni

aparat sa liste kako biste uparili oba slusna
aparata odjednom. Reprodukovace se zvucni
signal ako je postupak uparivanja uspesan.

Bluetooth® je registrovani Zig u vlasnistvu kompanije
Bluetooth SIG Inc.

24

® Postupak uparivanja sa svakim pojedinacnim

telefonom koji podrZava tehnologiju Bluetooth
treba obaviti samo jednom. Nakon prvog
uparivanja slusni aparati ¢e se automatski
povezati sa uredajem. Prvo uparivanje moZe
potrajati do 2 minuta.

Procitajte korisnicko uputstvo telefona u vezi sa
instrukcijama za uparivanje Bluetooth uredaja sa
telefonom.

Povezivanje sa uredajem
Kada se slusni aparati upare sa uredajem, nakon
ukljucivanja automatski e se opet povezati.

® Veza ¢e se odrzavati dokle god je telefon

ukljucen i u dometu.

@ Slusni aparati mogu da se poveZu sa do dva

uredaja i da budu upareni sa do osam uredaja.

25



14. Telefonski pozivi

Slusni aparati omoguéavaju direktnu
komunikaciju sa uredajima koji podrZavaju
tehnologiju Bluetooth. Kada su upareni i povezani
sa telefonom, direktno u sluSnim aparatima

cete Cuti obavestenja, obavestenja o dolaznim
pozivima i glas pozivaoca. Slusni aparati prenose
Vas glas preko ugradenih mikrofona.

® Ne morate da drZite mobilni telefon blizu usta, jer se

glas do mobilnog telefona prenosi putem sluSnog
aparata.

Vas glas

5
e
—

B S
———
_©

Glas pozivaoca

26

Upucivanje telefonskog poziva

Zapocnite standardni postupak pozivanja na
uparenom mobilnom telefonu. Unesite telefonski
broj i pritisnite taster/dugme za pozivanje.
Signal za biranje broja iz telefona Cuéete u
sluSnom aparatu. Vas glas registruje mikrofon

u sluSnim aparatima koji se zatim prenosi do
telefona.

27



Primanje poziva sa mobilnog telefona
Kada primate poziv u sluSnom aparatu e se
reprodukovati obaveStenje o dolaznom pozivu.

Poziv moZete da primite dvostrukim tapom na
vrh uha ili kratkim pritiskom (kraci od 2 sekunde)
na visenamenski taster na bilo kom slusnom
aparatu. Druga moguénost je da primite poziv na
telefonu na uobicajen nacin.

S
dvostruki
tap na uho
ili

\
kratak

((( ‘))) pritisak

<2 sek.

28

Prekidanje poziva

Poziv moZete da prekinete dvostrukim tapom
na vrh uhaili dugackim pritiskom (duZi od

2 sekunde) na visenamenski taster na bilo kom
sluSnom aparatu ili direktno na telefonu.

dvostruki
tap na uho

ili

VN

’)) dugacak

pritisak
» 2 sek.

29



Odbijanje telefonskog poziva

Dolazni poziv moZete da odbijete dugackim
pritiskom (duZi od 2 sekunde) na visenamenski
taster na bilo kom sluSnom aparatu. Takode,
poziv moZete da odbijete direktno na telefonu.

dugacak
pritisak
> 2 sek.

Fia =)

PN
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15. ReZim rada u avionu

Vas slusni aparat funkcionise u frekventnom
opsegu od 2,4 GHz do 2,48 GHz. Pri putovanju
avionom pojedine avio-kompanije zahtevaju

da se svi uredaji prebace u rezim rada u avionu.
Prelazak u rezim rada u avionu neée onemogucditi
standardnu funkcionalnost sluSnog aparata

veé samo njegove funkcije povezivanja putem
tehnologije Bluetooth.

Omogucavanje rezima rada u avionu
Obavite naredne korake za svaki sluSni aparat
ponaosob kako biste ukljucili reZim rada u avionu:

1. @@= = Ukoliko je slusni aparatiskljucen, predite na
2. korak. Ukoliko je slusni aparat ukljucen,
iskljucite ga tako Sto Cete pritisnuti tasteri
drzati ga pritisnutim dok indikatorska lampica
ne pocne da svetli crveno $to oznacava da se
slusni aparat iskljucuje.

2. Pritisnite taster i drZite ga pritisnutim 7
sekundi. Indikatorska lampica ¢e poceti da
treperi zelenom bojom, a zatim ée poceti
neprekidno da svetli narandZastom bojom
Sto znaci da je ukljucen reZim rada uredaja u
avionu.

31



U reZimu rada u avionu slusni aparati ne mogu
direktno da se poveZu sa telefonom.

Izlazak iz rezima rada u avionu

Da biste omoguéili Bluetooth beZi¢no
povezivanje iizaSli iz reZima rada u avionu,
postupite na sledeci nacin:

Iskljucite slusni aparat, a zatim ga ponovo
ukljucite.

32

16. Ponovno pokretanje slusnog aparata

Koristite ovu tehniku ukoliko je doSlo do
greske na slusnom aparatu. Na ovaj nacin

podeSavanje.

1. Pritisnite tasteri drzite ga pritisnutim u
trajanju od barem 15 sekundi. Nije vazno da li
je sludni aparat ukljucen ili iskljucen pre nego
Sto pritisnete taster. Nece biti svetlosne ili
zvucne signalizacije kada istekne 15 sekundi.

2. Postavite slu$ni aparat u punjac koji je
povezan na napajanje i sacekajte dok
indikatorska lampica ne pocne da treperi
zeleno. Ovo moZe potrajati do 30 sekundi.
SluSni aparat je sada spreman za upotrebu.
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17. Uslovi pri radu, transportu i Cuvanju

Ovaj proizvod je osmiSljen da radi bez problema
ili ogranicenja kada se koristi na predviden
nacin, osim kada nije drugacije navedeno u ovim
korisnickim uputstvima.

Pobrinite se da ove sluSne aparate koristite,
punite, transportujete i Cuvate u skladu sa
sledeéim uslovima:

Upotreba Punjenje Transport Cuvanje
Temperatura
Maksimalni od +5°Cdo od +5°Cdo od-20°Cdo od-20°Cdo
opseg +40 °C +40°C +60 °C +60 °C
(od 41°Fdo (od 41°Fdo (od -4 °Fdo (od -4 °Fdo
104 °F) 104 °F) 140 °F) 140 °F)
Preporuceni od +5°Cdo od +7 °Cdo odo°Cdo odo°Cdo
opseg +40 °C +32°C +20°C +20°C
(od 41°Fdo (od 45 °F do (od 32 °Fdo (od 32 °Fdo
104 °F) 90 °F) 68 °F) 68 °F)
VlaZnost
vazduha
Maksimalni 0d0% do85% 0do%do85% odo%do7o%  odo%do
opseg (bez (bez 70%
kondenzovanja) kondenzovanja)
Preporuceni 0d 0% do60% od0%do60% odo%do60% odo%do
opseg (bez (bez 60%

kondenzovanja) kondenzovanja)

Atmosferski odsoohPado odsoohPado odsoohPado  odsoohPa
pritisak 1060 hPa 1060 hPa 1060 hPa do 1060 hPa
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Tokom dugotrajnog skladiStenja redovno punite
sluSne aparate.

SluSni aparati imaju klasu zaStite IP68. To znaci
da su otporni na vodu i praSinu i izradeni da
izdrZe svakodnevne Zivotne situacije. Mogu

se nositi na kisi, ali ne smeju biti u potpunosti
potopljeni u voduili da se koriste prilikom
tuSiranja, plivanja ili drugih aktivnosti u vodi.
Ove slusne aparate nikada ne treba izlagati
hlorisanoj vodi, sapunu, slanoj vodi ili drugim
tecnostima sa hemikalijama.

Ako je uredaj bio izloZen uslovima skladiStenja
i transporta koji nisu u skladu sa preporucenim
uslovima, pre nego Sto ukljucite uredaj,
sacekajte 15 minuta.
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18.Nega i odrZavanje
Zastita slusnih aparata

Ocekivani radni vek:

Slusni aparati i kompatibilni punjac imaju
ocekivani radni vek od pet godina. Ocekuje se
da e uredaji ostati bezbedni za upotrebu tokom
ovog perioda.

Period pruzanja komercijalne usluge:

Redovno i temeljno odrZzavanje slusnih aparata i
punjaca doprineée izvanrednim performansama
tokom ocekivanog radnog veka uredaja.

Sonova AG e obezbediti servisni period u
trajanju od najmanje pet godina nakon Sto su
odgovarajuci slusni aparati, punjac i osnovne
komponente postepeno uklonjeni iz portfelja
proizvoda.
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Pre nanoSenja spreja za kosu ili kozmetickih
sredstava, treba da izvadite sluSne aparate iz
uha usled toga Sto ovi proizvodi mogu da ih
oStete.

Pod sledeéim uslovima sluSni aparati su
otporni navodu i prasinu:

Nakon Sto sluSni aparati dodu u dodir
savodom ili praSinom, sluSni aparati su
ocisceniiosuSeni.

Slusni aparati se koriste i odrZavaju na
nacin koji je opisan u ovom vodicu za
korisnika.

A Uvek pre punjenja proverite da li su sludni
aparati i punjac suvi i isti.
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Svakodnevno

Slusni aparat:

Proverite da li su kupolice vlazne i da li na
njima ima naslaga uSne masti i oCistite

ih pomocu krpe koja ne ostavlja dlacice.
Nikada za CiS€enje sluSnih aparata nemojte
da koristite sredstva za €iSéenje poput
deterdZenata za domadinstvo, sapuna

i sl. Ne preporucuje se ispiranje slusnih
aparata vodom. Ukoliko morate podrobno da
oCistite sluSne aparate, obratite se za savet
specijalisti za sluSna pomagala i zatrazite
informacije o filterima ili kapsulama za
suSenje.

Punjac:

Proverite da li su prorezi za punjenje cisti. Nikada
za Cis€enje punjaca nemojte da koristite sredstva
za Cis€enje poput deterdZenata za domacinstvo,
sapunaisl.
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Nedeljno

Slusni aparat:

Kupolice ocistite mekom, vlaznom krpom ili
namenskom krpom za €iS€enje sluSnih aparata.
Za detaljnija uputstva za odrZavanje ili temeljnije
CiS€enje obratite se specijalisti za sluSna
pomagala. Ocistite kontakte za punjenje na
slusnim aparatima mekom i vlaznom krpom.
Punjac:

Uklonite praSinu ili prljavstinu iz proreza za
punjenje.

VN Pre CiS¢enja uvek proverite da li je punjac
iskopcan sa napajanja.
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19.Zamena zastite od uSne masti

SluSni aparat je opremljen zasStitom radi
sprecavanja oSteéenja na zvucniku od usne
masti.

Redovno proveravajte zaStitu od uSne mastii
zamenite je ukoliko je zaprljana ili ukoliko dolazi
do degradacije jacine ili kvaliteta zvuka sluSnog
aparata. Na standardnom zvucniku zastitu od
uSne masti treba menjati na svakih Cetiri do
osam nedelja.
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Zvucnik sa kupolicom
Uklanjanje kupolice sa zvucnika

1.

Uklonite kupolicu sa
zvucnika tako Sto Cete
jednom rukom drzati
zvucnik a drugom
kupolicu.

. NeZno povucite kupolicu

da biste je uklonili.

. Ocistite zvu¢nik pomoéu

krpe koja ne ostavlja
vlakna.

1.
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Zamena zastite od usne masti pomocu

CeruShield™ disk

1. PaZljivo rotirajte CeruShield
disk u smeru koji je
naznacen strelicama dok
se ne pojavi slobodan otvor
ispod ikone korpe za smece.

2. PaZljivo umetnite zvucnik
u slobodan otvor (ispod
ikone korpe za smece)
dok ne klikne kako biste
uklonili iskoris¢enu zastitu
od uSne masti. Nakon klika
iskoris¢ena zastita od usne
masti ostace u otvoru ispod
ikone korpe za smece.

3. Postavite zvucnik u otvoru
kome je vidljiva nova zaStita
od usne masti (sa suprotne
strane od ikone korpe za

1. DrZite zvucnik u jednoj

2. Prevucite kupolicu preko
otvora zvucnika.

3. Zvucnik i kupolica treba

savrSeno da na nalegnu
jedno na drugo.

smece) dok ne klikne kako biste postavili novu
zastitu od usSne masti. Nakon klika otvor ée
biti prazan i nova zastita od uSne masti bice

postavljena unutar zvucnika.
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Pricvrséivanije kupolice na zvucnik

aci, a kupolicu u drugoj.

N
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20. Servis i garancija
Lokalna garancija

Kod specijaliste za sluSna pomagala kod koga ste
kupili slusSne aparate informiSite se u vezi sa
uslovima koji vaZe za lokalnu garanciju.

Medunarodna garancija

Kompanija Sonova AG pruZa ogranicenu
medunarodnu garanciju u trajanju od jedne godine
od datuma kupovine. Ova ograni¢ena garancija
pokriva proizvodne i materijalne nedostatke
slusnih aparata i punjaca ponaosob, ali ne i
dodatne opreme kao 5to su cevcice, umeci za uho
ili eksterni zvucnik. Garancija vaZi samo ako se
prikaZe dokaz o obavljenoj kupovini.

Medunarodna garancija ne utice na bilo kakva
prava koja moZete imati u skladu sa primenljivim
nacionalnim zakonima koji se odnose na oblast
trgovine robom Siroke potroSnje.
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Ogranicenje garancije

Ova garancija ne pokriva oSteéenja koja nastanu
usled nepravilnog rukovanja ili odrzavanja,
izlaganja hemikalijama ili nepotrebnim
optere¢enjima. OStecenja koja nastanu delovanjem
trecih lica ili neovlaSéenih servisnih centara
poniStavaju garanciju. Ova garancija ne ukljucuje
bilo kakve usluge pruZene od strane specijaliste za
sluSna pomagala u njihovoj ordinaciji.

Serijski brojevi

Leva strana slusnog aparata:
Desna strana slusnog
aparata:

Punjac:

Datum kupovine:

Ovlasceni specijalista za slusna pomagala (pecat/
potpis):
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21.Informacije o usaglaSenosti

Deklaracija o usaglasenosti za sluSne aparate

Ovim putem, kompanija Sonova AG izjavljuje da ovaj proizvod
zadovoljava zahteve Uredbe o medicinskim uredajima MDR 2017/745 i
da je usaglasen sa Direktivom za radio-opremu (RED) 2014/53/EU.
Kompletan tekst EU Deklaracije o usaglasenosti se moZe dobiti od
proizvodaca na adresi:
www.sonova.com/en/certificates.
Australija i Novi Zeland:
Oznacava uskladenost uredaja sa primenjivim regulativama
nadleZnih organa Radio Spectrum Management (RSM) i
R-NZ  Aystralian Communications and Media Authority (ACMA) koje
se ticu legalne prodaje ovog uredaja na Novom Zelandu i u
Australiji. Etiketa o uskladenosti R-NZ namenjena je
radio-proizvodima na trZiStu Novog Zelanda sa ocenom
uskladenosti A1.
Sludni aparat opisan u ovom korisnickom uputstvu je sertifikovan kao:

Standardni slusni sistem

SAD - FCCID: Kanada-IC:
AQsound FSS KWGSLR 2262A-SLR

Obavestenje 1

Ovaj uredaj je uskladen sa Delom 15 Pravilnika agencije FCCi
standardom RSS-210 Industrije Kanade. Rad je podloZan sledeéim
uslovima:

1) ovaj uredaj ne sme da izaziva Stetne smetnje, i

2) ovaj uredaj mora da prihvati bilo koje ometanje koje primi,
ukljucujuci i ometanje koje moZe da izazove nepravilan rad.
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Obavestenje 2

Izmene ili modifikacije uredaja koje nisu izri¢ito odobrene od strane
kompanije Sonova AG mogu ukinuti odobrenje agencije FCC za
koriS€enje opreme.

Obavestenje 3

Ovaj uredaj je testiran i utvrdeno je da je usaglasen sa ogranicenjima

digitalnog uredaja Klase B, u skladu sa Delom 15 Pravilnika agencije

FCCi standardom ICES-003 Industrije Kanade. Ova ogranicenja

su ustanovljena kako bi se omogucila zastita od Stetnih smetnji u

uslovima koriséenja u stambenim objektima. Ovaj uredaj stvara, koristi

i moZe emitovati radio-frekvencijsko zracenje; ako se ne instalira i ne

koristi u skladu sa uputstvima, moZe izazvati Stetne smetnje za radio-

komunikaciju. Medutim, nema garancija da se smetnje nece pojaviti

u pojedinim instalacijama. Ako ovaj uredaj izazove Stetne smetnje

radio ili televizijskom prijemu, Sto se moZe odrediti ukljucivanjem

ili isklju¢ivanjem opreme, korisniku se savetuje da proba da ispravi

smetnje primenom jedne ili viSe mera navedenih u nastavku:

® Preusmerite ili pomerite prijemnu antenu

® Povecajte razdaljinu izmedu opreme i prijemnika

e Povezite uredaj u uticnicu na kolu razlicitom od onoga na koje je
povezan prijemnik

e Obratite se prodavcu ili iskusnom radio/televizijskom tehnicaru za
pomoé

Punjac

Tokom rada odrZavaijte rastojanje od najmanje 20 cm izmedu punjaca
i ljudskog tela.
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Informacije o karakteristikama radio-komponenti beZicnog
sluSnog aparata

Standardi otpornosti

EN 60601-1-2

IEC 60601-1-2

EN 61000-4-2

IEC 61000-4-2

EN IEC 61000-4-3

IEC 61000-4-3

EN 61000-4-4

IEC 61000-4-4

Tip antene Linearna dipolna antena
Radna frekvencija 2,4 GHz — 2,48 GHz
Modulacija GFSK, Pi/4 DQPSK, GMSK
IzraCena snaga <2,5 mW

Bluetooth®

Opseg ~1m

Bluetooth 4.2 Dual-Mode

EN 61000-4-5

HFP (Profil za upotrebu hendsfri
uredaja, engl. Hands-free profile),
A2DP

PodrZani profili

IEC 61000-4-5

EN 61000-4-6

IEC 61000-4-6

Uskladenost sa standardima koji se tiCu emisije i otpornosti

EN 61000-4-8

|IEC 61000-4-8

Standardi emisije EN 60601-1-2

EN 61000-4-11

IEC 60601—1-2

IEC 61000-4-11

EN 55011

IEC 60601-1

1SO 7637-2

CISPR11

CISPR32

CISPR25

EN 55025

CISPR25:2016
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Test emisija

RF emisije
CISPR 11

Harmonijsko
zracenje

Fluktuacije/
treperenje
napona

50

Uskladenost

Grupa 2
Klasa B

Usaglaseno

Usaglaseno

Elektromagnetno okruZenje —
smernice

Medicinski uredaj koristi RF energiju
samo za svoj unutrasnji rad. Stoga je
njegova emisija radio-frekventnog
zraCenja veoma niska i nije verovatno
da Ce izazvati bilo kakve smetnje u
obliZnjoj elektronskoj opremi.

22.Informacije i objaSnjenje simbola

Kompanija Sonova AG simbolom CE potvrduje da ovaj
proizvod — zajedno sa dodatnim priborom — ispunjava
zahteve Uredbe za medicinske uredaje (EU) 2017/745,
kao i Direktive za radio opremu 2014/53/EU. Brojevi
posle CE simbola odgovaraju kddu sertifikovanih
institucija koje su konsultovane u okviru navedenih
propisa i direktiva.

Ovaj simbol ukazuje na to da proizvodi opisani u ovim
korisnickim uputstvima ispunjavaju zahteve za aplikativni
deo tipa B prema standardu EN 60601-1. Povrina slusnog
aparata je navedena kao aplikativni deo tipa B.

Oznacava proizvodaca medicinske opreme na nacin
definisan u Uredbi za medicinske uredaje (EU) 2017/745.

Oznacava ovlaséenog predstavnika Evropske zajednice.
EC REP je takode i uvoznik za Evropsku uniju.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da procita
i obrati paznju na relevantne informacije u ovim korisnickim
uputstvima

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da obrati
paznju na relevantna upozorenja u ovom korisnickom
uputstvu.

Vazne informacije za rukovanje i bezbednost proizvoda.

51



€ Bluetooth’

Ae L ®

v

> & °

2

Simbol autorskih prava.

Ovim simbolom se potvrduje da su elektromagnetne
smetnje iz ovog uredaja u skladu sa grani¢nim vrednostima
koje je odredila Federalna komisija za komunikacije (FCC)

u SAD.

Oznacava uskladenost uredaja sa primenjivim
regulativama nadleZnih organa Radio Spectrum
Management (RSM) i Australian Communications and
Media Authority (ACMA) koje se ticu legalne prodaje ovog
uredaja na Novom Zelandu i u Australiji.

Bluetooth® slovna oznaka i logotipi su registrovani Zigovi
u vlasnistvu kompanije Bluetooth SIG, Inc. i bilo kakva
upotreba tih Zigova od strane kompanije Sonova je pod
licencom. Drugi registrovani Zigovi i trgovacki nazivi su
oznake njihovih odgovarajucih vlasnika.

Japanska oznaka za sertifikovanu radio-opremu

Oznacava datum kada je medicinski uredaj proizveden.

Oznacava serijski broj proizvodaca kako bi naznacena
medicinska oprema mogla da bude identifikovana.

Oznacava katalo3ki broj proizvodaca kako bi naznacena
medicinska oprema mogla da bude identifikovana

Oznacava da je ovaj uredaj medicinski uredaj.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da
procita i obrati paZnju na relevantne informacije u ovom
korisnickom uputstvu.

Temperatura tokom transporta
i skladistenja

VlaZnost tokom transporta i skladistenja

Atmosferski pritisak tokom transporta i skladistenja

Cuvati na suvom tokom transporta.

Simbol precrtane kante za otpatke podseca Vas da se ovaj
uredaj, a i punjaci, ne sme odlagati zajedno sa obi¢nim
otpadom iz domadinstva. Stare ili nekori¢ene uredaje
odloZite na lokacijama predvidenim za elektronski otpad

ili ih predajte specijalisti za sluSna pomagala na odlaganje.
Pravilnim odlaganjem Stitite okolinu i zdravlje.
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IP6s IP ocena = ocena zastite od prodora stranih tela. Ocena
IP68 ukazuje da je sludni aparat otporan na vodu i
prasSinu. Istrpeo je neprekidno potapanje u pijacu vodu
dubine 1 metar u trajanju od 60 minuta i 8 sati u komori
za prasinu u skladu sa standardom IEC60529.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da obrati
yi j \ paznju na odgovarajuéa upozorenja u vezi sa baterijom u
D ovom korisni¢kom uputstvu.

Simboli koji se primenjuju samo na strujno napajanje u Evropi

@ Strujno napajanje sa duplom izolacijom

ﬁ Uredaj je predviden samo za upotrebu u zatvorenom
prostoru.

Izolacioni transformator, zastita od kratkog spoja
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23.Vodic za reSavanje problema

Uzrok Moguce resenje

Problem: Sludni aparati ne rade

Zacepljen je zvucnik/ Ocistite otvor zvucnika/
kupolica kupolicu

Sludni aparati su Pritisnite viSenamenski taster

iskljuceni
Baterija je prazna Napunite sluSne aparate
Problem: Cuje se pidtanje iz slusnog aparata

Slusni aparati nisu Pravilno umetnite slusni
pravilno umetnuti u uho aparat (procitajte Poglavlje 6)

U uhu ima usne masti Obratite se
otorinolaringologu/lekaru
opste prakse ili specijalisti za
sluSna pomagala

Problem: Slusni aparati su preglasni

Ja€ina zvuka je previsoka Ukoliko je omoguéeno
upravljanje jacinom zvuka,
smanijite jacinu zvuka
(procitajte Poglavlje 8)
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Uzrok Moguce resenje

Problem: Nedovoljno visoka jacina zvuka/izoblicenja

Jacina zvuka je preniska Ukoliko je omoguceno
upravljanje ja¢inom zvuka,
povecajte jacinu zvuka
(procitajte Poglavlje 8)

Prazna baterija Napunite slusne aparate
Zacepljen je zvucnik/ Ocistite otvor zvucnika/
umetak za uho umetka za uho

Doslo je do promene Stupite u vezu sa specijalistom
sluha za slusna pomagala

Problem: Slusni aparati reprodukuju dva zvucna signala

Signalizacija za praznu Napunite sluSne aparate
bateriju

Problem: Slusni aparati se ne ukljucuju

Baterija se ispraznilailije ~ Napunite baterije slusnih

prazna aparata

Taster je nehoticno IzvrSite 2. korak postupka
deaktiviran usled toga ponovnog pokretanja

Sto je pritisnut duZe od (Poglavlje 16)

15 sekundi
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Uzrok Moguce resenje

Problem: Indikatorska lampica na slusnom aparatu se
ne ukljucuje kada je slusni aparat postavljen u proreze

za punjenje

Sludni aparati nisu
pravilno umetnuti u punjac

Punjac nije povezan sa
izvorom napajanja
Baterija se ispraznila ili je
prazna

Pravilno umetnite slusne
aparate u punjac

PoveZite punjac sa spoljnim
izvorom napajanja

Sacekajte tri sata nakon
stavljanja slusnih aparata u
punjac, bez obzira na stanje
LED lampice

Problem: Indikatorske lampice na slunim aparatima
neprekidno svetle crveno kada su slusni aparati u

punjacu

Zaprljani kontakti za
punjenje

Sludni aparati se koriste
izvan opsega temperatura
eksploatacije

Neispravna baterija

Ocistite kontakte na slusnim
aparatima i punjacu

Zagrejte slune aparate. Opseg
temperatura eksploatacije je
od +5°Cdo +40 °C (od 41 °F
do 104 °F)

Obratite se specijalisti za
sluSna pomagala
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Uzrok Moguce resenje

Problem: Indikatorske lampice na slusnim aparatima se
iskljucuju kada se sludni aparati izvade iz punjaca

Funkcija Automatskog Ukljucite slusne aparate
ukljucivanja je

onemogucena

Problem: Indikatorska lampica na slusnom aparatu
nastavlja neprekidno da svetli zeleno nakon vadenja
slusnih aparata iz punjaca

Indikatorska lampica na Ponovo pokrenite slusne
slusnim aparatima svetli aparate (Poglavlje 16)
crveno kada se sludni

aparati postave u punjac

Problem: Baterija ne traje Citav dan

Autonomija baterije je Obratite se specijalisti za
skracena slusna pomagala. MoZda ce
biti potrebna zamena baterije

Problem: Funkcija za koriS¢enje telefona ne radi

Slusni aparati su u rezimu  Iskljucite sluSne aparate, a
rada u avionu zatim ih ponovo ukljucite

Uparite sluSne aparate sa
telefonom (Poglavlje 13)

Slu3ni aparati nisu
upareni sa telefonom
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Uzrok Moguce resenje

Problem: Punjenje ne pocinje dok je punjac priklju¢en na
napajanje

Slusni aparati nisu Pravilno umetnite slusne
pravilno umetnuti u punja¢ aparate u punjac

Punjac nije pravilno Podesite punjac i proverite
povezan sa napajanjem priklju¢ak za napajanje

@® Ukoliko se problem i dalje javlja, obratite se za
pomoc¢ specijalisti za sluSna pomagala.
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24.Vazne bezbednosne informacije

Pre upotrebe slusnog aparata procitajte
relevantne bezbednosne informacije i informacije
o0 ogranicenjima koriS¢enja na sledec¢im
stranicama.

Namena

Svrha upotrebe sluSnih aparata je da pojacaju i
prenesu zvuk do usiju i da na taj nacin nadoknade
oStecen sluh.

Funkcija maskera za tinitus namenjena je
osobama sa tinitusom koje Zele i pojacanje zvuka.
On pruza dodatnu stimulaciju sluha bukom koja
moZe pomoci da se skrene paZnja korisnika sa
tinitusa.

Punjaci su namenjeni punjenju baterija slusnih
aparata koji su opremljeni punjivom baterijom.

Predvidena populacija pacijenata:

Slusni aparati: Uredaj je namenjen pacijentima
starosti 8 ili viSe godina sa umerenim ili teSkim
unilateralnim ili bilateralnim gubitkom sluha.
Softverska funkcija za tinitus namenjena je
pacijentima sa hroni¢nim tinitusom starosti 18 ili
vise godina.
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Punjac¢: Namenjen je pacijentima koji koriste
kompatibilne sluSne aparate.

Predvideni korisnik:

SluSni aparati: Namenjeni osobama sa gubitkom
sluha koje koriste slusne aparate i negovateljima

date osobe. Specijalista za slusna pomagala je
odgovoran za podeSavanje slusnih aparata.

Punjac: Namenjen osobama sa gubitkom sluha
koje koriste slusne aparate i negovateljima date
osobe ili specijalisti za sluSna pomagala.

Indikacije:
Opste klinicke indikacije za upotrebu slusnih
aparata i funkcije za tinitus su:

Prisustvo gubitka sluha
Unilateralni/bilateralni gubitak sluha

Konduktivni, senzorineuralni ili meSoviti
gubitak sluha

Umereni do izraZeni gubitak sluha

Prisustvo hroni¢nog tinitusa (odnosi se samo
na uredaje opremljene funkcijom za tinitus)
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Kontraindikacije
Opéste klinicke kontraindikacije za upotrebu
slusnih aparata i softvera za tinitus su:

Gubitak sluha nije u odgovarajuem
opsegu slusnog aparata (npr. pojacanje ili
frekvencijski odziv)

Akutni tinitus

Deformacija uha (npr. zatvoreni usni kanal;
odsustvo aurikule)

Neuralni gubitak sluha (retrokohlearna stanja
kao Sto su nepostojanje/ne funkcionisanje
slusnog nerva)

Punjac: Napominjemo da kontraindikacije nisu
rezultat delovanja punjaca ve¢ kompatibilnih
slusnih aparata.
Primarni kriterijumi za upucivanje pacijenta na
pregled radi dobijanja medicinskog ili drugog
specijalistickog misljenja i/ili upucivanje
pacijenta na lecenje su:
Vidljivi urodeni ili traumatoloski deformitet
uha;
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Istorija curenja iz uha u prethodnih
90 dana;

Istorija naglog ili brzog progresivnog
gubitka sluha u jednomili oba uha u
prethodnih 9o dana;

Akutna ili hroni¢na vrtoglavica.

Audiometrijski razmak vazduh-kosti jednak
jeilivedi od 15 dB pri 500 Hz, 1000 Hz i
2000 Hz;

Vidljivi dokazi o znacajnoj akumulaciji
cerumena ili stranog tela u uSnom kanalu;

Bolili nelagoda u uhu;

Abnormalni izgled bubne opne i usnog
kanala poput:

— zapaljenja spoljasnjeg slusnog kanala;
— probuSene bubne opne;

— ostale abnormalnosti za koje
specijalista za slusna pomagala
smatra da su medicinske prirode
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U sledeéim situacijama specijalista za slusna

pomagala moZe da odluci da upuéivanje nije

odgovarajuée ili u najboljem interesu pacijenta:
Kada postoji dovoljno dokaza da je stanje u
potpunosti istrazeno od strane medicinskog
specijaliste i da je obavljen svaki moguéi vid
lecenja;
Stanje se nije pogorsalo ili znacajno promenilo
od prethodnog pregleda i/ili leCenja.

Ako je pacijent doneo kompetentnu odluku

koja je zasnovana na adekvatnim saznanjima

da ne prihvati savet u vezi sa traZzenjem

miSljenja lekara, dozvoljeno je nastaviti sa

preporucivanjem odgovarajuéih sistema slusnih

pomagala u skladu sa sledeé¢im razmatranjima:

Preporuka neée imati nikakve Stetne uticaje
na zdravlje pacijenta ili opSte dobro;

U evidenciji je potvrdeno da su u obzir uzeta
sva razmatranja u vezi sa najboljim interesima
pacijenta.
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Ako je zakonski obavezno, pacijent je potpisao
izjavu o odricanju od odgovornosti kako bi
potvrdio da savet o upuéivanju nije prihvacen

i da se radi o odluci koja je zasnovana na
adekvatnim saznanjima.

Klinicke prednosti
Slusni aparat: poboljsanje razumevanja govora.

Funkcija za tinitus: funkcija za tinitus pruza
stimulaciju dodatnom bukom koja moZe pomo¢i
da se skrene paZnja korisnika sa tinitusa.
Punjac: sam punjac ne pruza neposredne
klinicke prednosti. Posredne klinicke prednosti
pruZa time Sto omogucava osnovnom uredaju
(slusni aparati sa punjivim baterijama) da ostvari
svoju svrhu.

NeZeljeni efekti

FizioloSke neZeljene posledice koriséenja
sluSnih aparata kao Sto su tinitus, vrtoglavica,
nakupljanje uSne masti, preveliki pritisak,
znojenje ili vlaga, stvaranije plikova, svrab i/

ili osipi, osecaj zacepljenja ili punoce i njihove
posledice kao 5to su glavobolja i/ili bol u usima,
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moZe otkloniti ili ublaZiti specijalista za sluSna
pomagala. Koris¢enjem konvencionalnih slusnih
aparata postoji verovatnoca da pacijent bude
izloZzen zvucima vece glasnoce, 5to moze dovesti
do pomeranja praga u frekventnom opsegu koji
je pogoden akusti¢nom traumom.

Punjac: Napominjemo da neZeljene efekte ne
stvara punjac, ve¢ njih mogu da stvore sa njim
kompatibilni sluSni aparati.

Slusni aparati su pogodni za koriséenje kao
medicinsko sredstvo u kuénim uslovima i koji su
usled svoje prenosivosti pogodni i za koriséenje
u profesionalnim medicinskim ustanovama, kao
Sto su lekarske ili stomatoloSke ordinacije i sl.

Slusni aparati nece povratiti normalan sluh i nece
spreciti dalje oStecenje sluha koje je rezultat
organskih oboljenja. Neredovnhom upotrebom
sluSnih aparata korisnik nece ostvariti sve
prednosti uredaja. Koris¢enje slusnih aparata
predstavlja samo deo rehabilitacije sluha i
moZda Ce biti neophodno proéi dodatnu obuku
za slusanje i ¢itanje sa usana.
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Postupkom preciznog podeSavanija prilikom
postavljanja uredaja specijalista za sluSna
pomagala moZe otkloniti ili poboljSati pojave
kao Sto su: mikrofonija, loS kvalitet zvuka,
preglasni ili pretihi zvuci, neadekvatna ugradnja
ili problemi prilikom Zvakanija ili gutanja.

Svaki ozbiljan incident povezan sa upotrebom
uredaja treba prijaviti zastupniku proizvodaca i
nadleznom organu u zemlji prebivalista. Ozbiljan
incident je svaki incident koji, bilo direktno ili
indirektno, za posledicu imaili je mogao da ima
nesto od sledeéeg:

smrt pacijenta, korisnika ili nekog drugog lica,
privremeno ili trajno ozbiljno naruSavanje
zdravstvenog stanja pacijenta, korisnika ili
nekog drugog lica,
ozbiljna pretnja po javno zdravlje
Da biste prijavili neocekivani rad uredaja ili
dogadaj, obratite se proizvodacu ili njegovom
zastupniku.
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Upozorenja o opasnostima

A\ UPOZORENJE: slusni aparati koriste Pincell
litijum-jonske baterije. Ove baterije su opasne i
mogu izazvati ozbiljne ili smrtonosne povrede
u roku od 2 sata ili manje ukoliko dode do
gutanja ili postavljanja u bilo kom delu tela, bez
obzira da li je baterija nova ili iskoriSéena! DrZite
podalje od domasaja dece, osoba sa kognitivnim
poteSkocama i kuénih ljubimaca. Ukoliko sumnjate
da je do3lo do gutanja ili postavljanja baterije u
bilo koji deo tela, odmah se bez odlaganja obratite
lekaru!

/N Sluzni aparati sa punjivim baterijama sadrze
litijum-jonske baterije, dok punjac sadrZi litijum-
polimersku bateriju i one mogu da se unesu u avion
kao ruéni prtljag. Slusni aparati ne smeju da se
nose u prijavljenom prtljagu i iskljucivo smeju da se
nosi u ruénom prtljagu.

/N Vasi sluni aparati funkcioniSu u frekvencijskom
opsegu od 2,4 GHz do 2,48 GHz. Pri putovanju
avionom proverite da li osoblje aviona zahteva da
se uredaj prebaci u reZim rada u avionu. Procitajte
poglavlje 15.

/\ Slugne aparate (koji su posebno programirani za
svaki gubitak sluha) sme da upotrebljava samo
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osoba kojoj su oni namenjeni. Njih ne smeju da
koriste druge osobe jer mogu da ostete sluh.

Zabranjeno je vrsiti izmene ili modifikacije ovog
sluSnog aparata koje nije izri¢ito odobrila kompanija
Sonova AG. Takve izmene mogu da oStete Vas sluh
ili sludne aparate.

Sludne aparate i pribor za punjenje nemojte da
koristite u eksplozivnim sredinama (rudnicimaili
industrijskim sredinama u kojima postoji opasnost
od eksplozija, sredinama koje su bogate kiseonikom
ili u sredinama u kojima se rukuje zapaljivim
anesteticima). Uredaj nema ATEX sertifikat.

/N Ako osetite bol u uhu ili iza uha, ako dode do

zapaljenja uha ili ako dode do iritacije koZe i
povecanog nakupljanja uSne masti, obratite se
specijalisti za sluSna pomagala ili lekaru.

Postoji mala verovatnoca da kupolica ostane

u usnom kanalu prilikom uklanjanja cevcice

za sluSanje iz uha. U malo verovatnom slucaju

da kupolica zaista ostane zaglavljena u uSnom
kanalu, preporuc¢ujemo da se obratite lekaru

radi bezbednog uklanjanja kupolice. Nipo3to ne
pokuSavajte da ponovo umetnete zvucnik u usni
kanal kako ne biste gurnuli kupolicu ka bubnoj opni.
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AN Programi sluSanja u reZimu usmerenog mikrofona
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smanjuju pozadinsku buku. Imajte na umu to da su
zvucne signalizacije upozorenja ili buka ¢iji se izvor
nalazi iza korisnika, npr. automobilske sirene i sl.,
delimicno ili potpuno priguseni.

Ovi slusni aparati nisu namenjeni deci mladoj

od 36 meseci. Kako bi se osigurala njihova
bezbednost, deca i osobe sa kognitivnim
poteSkoama smeju da koriste ove uredaje samo
pod stalnim nadzorom. SluSni aparati su mali
uredaji i sadrZi sitne delove. Nemojte da ostavljate
decu i osobe sa kognitivnim poteskocama bez
nadzora pored ovih sludnih aparata. U slucaju
gutanja, smesta se obratite lekaru ili bolnici jer
slusni aparati i njihovi delovi mogu da izazovu
gusenje!

Stavke navedene u nastavku vaZze samo
za osobe koje imaju ugradene aktivne
elektrostimulatore (npr. sréani pejsmejker,
defibrilator itd.):

DrZite beZicne sluSne aparate na razdaljini

od barem 15 ¢cm (6 in¢a) od aktivnog
elektrostimulatora. Ukoliko osetite bilo kakve
smetnje, nemojte da koristite beZi¢ne slusne

aparate i obratite se proizvodacu aktivnog
elektrostimulatora. Imajte u vidu to da smetnje
mogu izazvati i dalekovodi, elektrostaticka
praznjenja, aerodromski detektori metala itd.

DrZite magnete (npr. alat za rukovanje
baterijom itd.) najmanje 15 cm (6 in¢a) od
aktivnog implantata.

Kod pacijenata kojima je implantiran
magnetski Sant sistem ventila za CSF sa
mogucénoscu eksternog programiranja postoji
rizik od nehoti¢ne promene podesavanja
ventila usled izlaganja jakim magnetnim
poljima. Prijemnik (zvucnik) slusnih aparata
sadrZi staticke magnete. Magnete drZite na
udaljenosti od pribliZzno 5 cm (2 inca) ili vise
od mesta na kome je implantiran Sant sistem
ventila.

Upotrebu ove opreme u blizini druge opreme
ili slaganje ove opreme sa drugom opremom
bi trebalo izbegavati jer bi to moglo da
dovede do nepravilnog rada. Ukoliko je
neophodna takva upotreba, ovu i drugu
opremu trebalo bi nadgledati kako bi se
potvrdilo da pravilno rade.
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A\ Upotreba dodatnog pribora, pretvaraca

i kablova koje nije naveo ili obezbedio
proizvodac ove opreme moZe da dovede

do povecanog elektromagnetnog zracenja
opreme ili smanjenja otpornosti opreme na
elektromagnetno zracenje, 5to kao posledicu
moZe da ima nepravilan rad.

/N Prenosivu RF komunikacionu opremu (ukljucujuci

periferne uredaje poput antenskih kablova i
spoljasnjih antena) ne bi trebalo koristiti na
razdaljini manjoj od 30 cm (12 in¢a) od bilo kog dela
sludnih aparata, ukljucujuéi kablove koje je naveo
proizvodac. U suprotnom, moZe doéi do pogorsanja

performansi ove opreme.

/\ Za punjag koristite iskljuivo opremu sa
izlaznim naponom od 5 VDC sertifikovanu
prema IEC 60950-1 % I[EC 62368-1li IEC 60601-1
standardu. Min. 500 mA.

* Napomena: ovaj standard moZda viSe ne vaZi u Vadoj zemlji;
procitajte dokument IEC 62368-1
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/N Sludni aparati niposto ne bi trebalo da budu

opremljeni kupolicama/sistemima za zastitu od
usne masti ukoliko sluSne aparate koriste pacijenti
sa perforiranom bubnom opnom, zapaljenim
usnim kanalima ili na neki drugi nacin izloZenim
Supljinama srednjeg uva. U tim slucajevima
preporucujemo upotrebu prilagodene kupolice.

U malo verovatnom slucaju da neki deo ovog
proizvoda ostane zaglavljen u usnom kanalu,
preporu¢ujemo da se obratite medicinskom
stru€njaku radi bezbednog uklanjanja takvog dela.

Ne dodirujte kontakte punjaca kada je pod
napajanjem

Izbegavajte snazne fizicke udarce u uho kada
nosite slusSni aparat sa prilagodenim umetkom za
uho. Stabilnost prilagodenih umetaka za uho je
osmisljena za uobicajenu upotrebu. Snazan fizicki
udarac o uho (npr. tokom sportskih aktivnosti)
moZe da dovede do loma prilagodenog umetka.
To moZe da dovede do perforacije uSnog kanala ili
bubne opne.

Pre nego 5to ponovo umetnete prilagodeni umetak
za uho u uho nakon mehanickog optereéenja ili
udarca, najpre se uverite da je neoStecen.
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/\ Vecina korisnika slugnih aparata ima ostecenje
sluha za koji se ne smatra da ¢e redovnom
upotrebom slusnih aparata u svakodnevnom Zivotu
doci do pogor3anja sluha. Samo kod malog broja
korisnika slusnih aparata sa ostecenjem sluha
postoji opasnost od pogor3anja sluha nakon duzeg
koris¢enja.

AN Nemoijte da koristite sluSne aparate ili punjac
u sredinama u kojima je zabranjena upotreba
elektronske opreme.

/N Slugni aparati moraju da budu suvi pre punjenja.

U suprotnom, nije moguée garantovati pouzdanost
punjenja.

A\ 7a punjenje sludnih aparata koristite samo
odobrene punjace koji su opisani u ovom
korisni¢kom uputstvu, jer bi u suprotnom uredaji
mogli da se ostete.

/N Vag slugni aparat(i) sadrZi litijum-jonsku bateriju
Cija je nominalna vrednost utroSene elektricne
energije < 20 Wh. Testirana je u skladu sa testom
UN 38.3 iz dokumenta ,,Preporuke UN o transportu
opasnog tereta: Prirucnik o metodama ispitivanja
i kriterijlumima* i treba da bude transportovana
u skladu sa svim zakonima i propisima koji se
odnose na bezbedan transport litijum-jonskih
baterija.
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/\ Ne uklanjajte kablove prijemnika sa slusnih
pomagala. Ukoliko je neophodno uklanjanje
ilizamena, preporuka je da stupite u vezu sa
specijalistom za sluSna pomagala.

/N Tokom punjenja nemojte krpom ili sli¢nim
predmetom da pokrijete celo kuéiSte punjaca.

/N Samo ovladéene osobe smeju da otvaraju pribor
za punjenje zbog moguée opasnosti od elektricnog
udara.

/\ KabloviiZice koji se omotaju oko vrata mogu
izazvati davljenje. Uredaj nemojte da ostavljate
bez nadzora kada su prisutna deca, osobe sa
kognitivnim poteSkocama ili kuéni ljubimci.
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Bezbednost proizvoda
@  Ovi sluni aparati nisu vodootporni, veé su samo
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delimi¢no otporni na vodu. Oni su osmisljeni

da odole uobic¢ajenim uslovima i povremenom
nehoti¢nom izlaganju ekstremnim uslovima.
Niposto nemojte da uranjate sludni aparat u
vodu! Ovi sludni aparati nisu posebno osmisljeni
za ponavljano, dugorocno uranjanje u vodu,

tj. noSenje tokom, recimo, plivanja ili kupanja.
Obavezno skinite sludni aparat pre ovih aktivnosti
jer sluSni aparat sadrZi osetljive elektronske
delove.

NipoSto nemojte da perete ulaze za mikrofone.
U suprotnom bi moglo da dode do gubitka
posebnih zvucnih karakteristika.

Zastitite slusni aparat i pribor za punjenje od
uticaja toplote i direktne sunceve svetlosti
(nipoSto nemojte da ih ostavljate pored prozora
ili u automobilu). NipoSto nemojte da susite
sludne aparate ili pribor za punjenje koristeci
mikrotalasnu pecnicu ili druge uredaje za
grejanje (zbog opasnosti od poZara ili eksplozije).
Raspitajte se kod svog specijaliste za slusna
pomagala o pogodnim metodama susenja.

Nemojte da postavljate pribor za punjenje blizu
indukcione povrsine za kuvanje. Provodne
strukture unutar pribora za punjenje bi mogle da
apsorbuju induktivnu energiju, 5to bi moglo da
dovede do toplotnog razaranja.

Kupolicu bi trebalo menjati na svaka tri meseca
ili kada postane tvrda ili krta. Time se sprecava
odvajanje kupolice od nosaca cevcice tokom
umetanja u uho ili vadenja iz uha.

Nemojte da ispustite slusni aparat ili pribor za
punjenje! Pad na tvrdu povrSinu moZe da oSteti
sluSne aparate ili pribor za punjenie.

Punjac i strujno napajanje moraju da budu
zasti€eni od udaraca. Ako se punjac ili strujno
napajanje oStete udarcem, nije dozvoljeno dalje
koriséenje uredaja.

Ako ne koristite slusni aparat duZe vreme, Cuvajte
ga u kutiji sa kapsulom za suSenije ili na dobro
provetrenom mestu. Ovo omogucava da vlaga
ispari iz sluSnog aparata i sprecava potencijalni
uticaj na njegove performanse.
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® Postarajte se da uvek potpuno osusite slugni
aparat nakon upotrebe. Cuvajte slusni aparat na
sigurnom, suvom i ¢istom mestu.

® Posebna medicinska ili stomatolo3ka ispitivanja
koja ukljucuju zracenja opisana u nastavku mogu
takode da uticu na ispravno funkcionisanje
sluSnog aparata. Uklonite slusni aparat i drZite ga
van prostorija ili sredina kada obavljate:

¢ Medicinska ili stomatoloska ispitivanja sa
X-zracima (ukljucujuéi tu i CT skeniranje).

¢ Medicinska ispitivanja MRI/NMRI skenerima i
generisanim magnetnim poljima.
Sludni aparat ne morate da skidate kada prolazite
kroz sigurnosne kapije (na aerodromimaii sl.).
Ukoliko se tom prilikom uopSte i koriste X-zraci,
koli¢ina zracenja je neznatna i nece uticati na
sludni aparat.
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Ocena kompatibilnosti mobilnog telefona

Neki korisnici sluSnih aparata prijavili su da cuju
zujanje u slusSnim aparatima tokom koriSéenja
mobilnih telefona. U skladu sa standardom

ANSI 63.19 (Americki standard za kompatibilnost
bezicnih komunikacionih uredaja sa slusnim
aparatima, engl. American National Standard
Methods of Measurement of Compatibility between
Wireless Communications Devices and Hearing
Instruments), kompatibilnost odredenog slusnog
aparata i mobilnog telefona se moZe prikazati kao
zbir ocene za otpornost sluSnog aparata i ocene
emisije zracenja mobilnog telefona. Zbir ocena
sluSnog aparata (npr. M2/T2=2) i ocena telefona
(npr. M3/T3=3) je 5, a svaka kombinacija koja

je jednaka 5 ée se klasifikovati kao ,,normalna
upotreba“; zbir ocena koji iznosi 6 i veéi e biti
klasifikovan kao ,,vrhunske performanse® Merenja
rada opreme, kategorije i klasifikacije sistema
zasnovani su na najpouzdanijim dostupnim
informacijama, ali ne garantuju da ¢e svi korisnici
biti zadovoljni. Ocena otpornosti ovog slusnog
aparata je najmanje M2/T2.
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® Ucinak sludnih aparata moZe da se razlikuje pri
koriséenju razlicitih mobilnih telefona. Stoga,
isprobajte slusni aparat sa mobilnim telefonom,
odnosno, ako kupujete novi telefon, obavezno
ga isprobajte sa svojim sluSnim aparatom pre
kupovine. Dodatne savete moZete da dobijete od
svog specijaliste za sluSna pomagala.
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Masker za tinitus

Masker za tinitus koristi buku Sirokog opsega
da obezbedi priviemeno olakSavanje tegoba
izazvanih tinitusom.

Vazno obavestenje za korisnike maskera za
tinitus

Masker za tinitus je generator zvuka Sirokog
opsega. Koristi se u terapiji obogacivanja zvuka
koja moZe biti deo personalizovanog programa
tretmana tinitusa kao nacin privremenog
olakSavanja tegoba izazvanih tinitusom.
Osnovni princip terapije obogacivanja zvuka je
stvaranje dodatne stimulacije Sumom koja mozZe
da pomogne da se skrene paZnja sa tinitusa i
izbegnu negativne reakcije. Obogacivanje zvuka,
zajedno sa pridrZzavanjem instrukcija i saveta je
prihvacen nacin za tretman tinitusa.

Dobra zdravstvena praksa nalaZe da osoba koja
se Zali na tinitus bude pregledana od strane
lekara specijalizovanog za bolesti uha pre
upotrebe generatora zvuka. Cilj takvog pregleda
je da se pre upotrebe generatora zvuka, otkriju i
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Ukoliko tokom upotrebe maskera za tinitus
osetite neZeljene posledice poput glavobolje,
mucnine, nesvestice ili lupanja srcaili osetite
smanjenje auditornih sposobnosti, kao Sto

je smanjena tolerancija na glasne zvuke,
pogor3anje tinitusa ili ako govor ne Cujete jasno,
treba da prekinete sa upotrebom uredaja i
potrazite lekarsku pomoc¢.

Prema propisima agencije OSHA (Uprava za
bezbednost i zdravlje na radu, Ministarstvo
rada SAD), jaCina zvuka generatora Suma

se moZe podesiti na nivo koji moZe dovesti

do trajnog oStecenja sluha kada se koristi u
duzem vremenskom periodu. Ukoliko masker
za tinitus treba da se postavi na taj nivo jacine
zvuka u slusnom aparatu, specijalista za slusna
pomagala ¢e Vam reci koliki je najduZi period
vremena u toku dana tokom kojeg moZete
koristiti masker za tinitus. Masker za tinitus
nikada ne treba koristiti na neugodnom nivou
jaCine zvuka.
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Vase misljenje

ZabeleZite svoje konkretne potrebe ili zapaZanja i
ponesite ih prilikom prve posete specijalisti za sluSna
pomagala nakon Sto dobijete slusne aparate.

Time éete pomodi specijalisti za sluSna pomagala da
odgovori na Vase potrebe.

O
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