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Ovo korisnicko uputstvo vaZi za sledece modele:

Slusni aparati c €
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jam SHD 3-RS13
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Vasi slusni aparati

Specijalista za sluSna pomagala:

Telefon:

Model:

Serijski broj:

Garancija:

Program 1 je za:

Program 2 je za:

Program 3 je za:

Program 4 je za:

Datum kupovine:

| ®

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 3

6/15/2023 5:09:07 PM




Hvala

Hvala vam Sto ste odabrali ove sluSne aparate.

Procitajte korisnicko uputstvo kako biste razumeli rad
sluSnih aparata i kako biste u potpunosti iskoristili sve
njihove prednosti. Za rukovanje ovim aparatom nije
potrebna obuka. Tokom konsultacija prilikom kupovine
slusnog aparata, specijalista za sluSna pomagala e
vam pomoc¢i da podesite sluSne aparate prema svojim
Zeljama.

ZaviSe informacija o funkcijama, prednostima,

podeSavaniju, koriséenju i odrZzavanju ili popravkama

slusnog aparata i dodatnog pribora, obratite se @
specijalisti za slusna pomagala ili zastupniku

proizvodaca. Dodatne informacije se mogu naci u

tehni¢kom listu za proizvod.

®

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 4 6/15/2023 5:09:07 PM



HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 5

Kratak pregled

Upozorenje o praznoj Veli€ina baterije
bateriji

2 zvuéna signala na E'—) O13

svakih

30 minuta

Zamena baterija

Ty, @

Plus (+) treba da bude okrenut na isti
nacin kao i simbol na bateriji

Taster Prekida¢
Oprebacivanje programa Oupravljanje

Oupravljanje jacinom zvuka jacinom zvuka

®

6/15/2023



e ® N

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 6 6/15/2023 5:09:08 PM




Pregled sadrzaja

1. Kratak prikaz slusnih aparata

2. Ukljucivanje i iskljuCivanje sludnog aparata ..........cceeeevereene

3. Stavljanje sludnih aparata na usi

4. Informacije o bateriji

5. Uputstvo za upotrebu

Koriséenje telefona

16

6. OdrZavanje slusnih aparata

19

7. Dodatni pribor
8. Pomocni uredaji za slusanje

25
27

9. Vodic za reSavanje problema

29

10. Servis i garancija

34

% 11. VaZne bezbednosne informacije

Tinitus masker

36
w @

12. Uslovi pri radu, transportu i Cuvanju
13. Informacije i objasnjenje simbola

57
58

14. Informacije o usaglasenosti

61

- | ®

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 1

6/15/2023 5:09:08 PM



—:I:I:I:I@E_:I:I:rl

1. Kratak prikaz slusSnih aparata

1

10

Zavojnica — oliva napravljena po meri pricvrséuje se za
slusni aparat preko zavojnice

Mikrofon — zvuk ulazi u vaSe sludne aparate preko
mikrofona. Zastita za mikrofon — §titi mikrofone od
praSine i neCistoca

Taster — menja program sludanja ili jacinu zvuka, u
zavisnosti od podeSavanja prilagodenog vama
Prekidac — upravljanje jainom zvuka

Vratanca baterije (ukljucivanje i iskljucivanje) —

zatvorite vratanca da biste ukljucili slusni aparat,

otvorite vratanca Sirom da biste iskljucili slusni aparat

ili zamenili bateriju @
Cevcica — deo olive koji je povezuje sa zavojnicom

Oliva — omogucava prenos zvuka od slusSnog aparata

do uha i drZi sluSni aparat u pravilnom poloZaju

Tanka cevcica — zvuk putuje niz tanku cevcicu u usni
kanal

Kupolica — drzi tanku cevcicu na mestu u vasem
usnom kanalu

Drzac — fiksira kupolicu i tanku cev€icu da ne ispadnu
iz usnog kanala
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2. Ukljucivanje i iskljucivanje slusnog
aparata
Vratanca za bateriju sluZe

kao prekidac za ukljucivanje i
iskljucivanje.

1. Ukljuceno: Zatvorite vratanca za
bateriju u potpunosti.

® Napomena: MoZe biti potrebno
pet sekundi pre nego Sto se sludni
aparat ukljuci. Vas specijalista za
sluSna pomagala moze, ako je
potrebno, produZiti ovu pocetnu
@ pauzu.

2. Iskljuceno: Otvorite vratanca za
bateriju.

® Napomena: Prilikom ukljucivanja i iskljucivanja
sluSnog aparata dok se on nalazi u uhu, uhvatite
gornji i donji deo aparata kaziprstom i palcem.
Koristite palac da otvorite i zatvorite vratanca za
bateriju.

\ . \
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3. Stavljanje slusnih aparata na usi

Slusni aparati mogu da budu obeleZeni tackicom u

boji na vratancima za bateriju:

crveno = desno uvo; plavo = levo uvo.

Slusni aparati sa olivama

1. DrZite olivu palcem i kaZiprstom
sa otvorom okrenutim ka usnom
kanalu i slusnim aparatom
iznad uva.

2. PaZljivo umetnite olivu u uvo.
MoZda Ce biti potrebno da je
malo okrenete ka zadnjoj strani.
Oliva bi trebalo da udobno ude
u uvo i dobro nalegne. PaZljivo
povucite usnu Skoljku nadole
i unazad radi lakSeg umetanja
olive u udni kanal.

3. Postavite sluSne aparate
iznad uva.

®
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SlusSni aparati sa kupolicama

1. Postavite sluSne aparate iznad
uva. Tanka cevcica bi trebalo da
se nalazi odmah uz vaSu glavu i
ne bi trebalo da viri.

2. Drzite tanku cevcCicu gde se
spaja sa kupolicom i lagano
gurnite kupolicu u vas usni
kanal.

3. Postavite drZac u uvo tako da
se oslanja na dno otvora usnog
kanala.

3.

Oznake

Serijski broj i godina proizvodnje
se nalaze na unutrasnjoj strani
vratanca za bateriju.
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4. Informacije o bateriji

Upozorenje o praznoj bateriji

Dva duga zvucna signala oznacavaju da je baterija

u slusnom aparatu prazna. Nakon upozorenja o
praznoj bateriji, moZe do¢i do smanjenja jasnoce
zvuka. To je normalno i reSava se zamenom baterija.

Ako niste u moguénosti da Cujete upozorenje o
praznoj bateriji, specijalista za sluSna pomagala
moZe izmeniti visinu zvuka i glasno¢u upozorenja.
Ako Zelite, ono se moZe u potpunosti iskljuciti.

@ Slusni aparati su dizajnirani da daju upozorenje
@ 0 potrosenoj bateriji svakih 30 minuta dok ne @
promenite baterije, ali u zavisnosti od stanja baterija,
one se mogu u potpunosti istroSiti pre nego Sto se
oglasi jos jedno upozorenje o potroSenoj bateriji.
Stoga, preporucljivo je da se baterije zamene 5to je
pre moguce kada Cujete upozorenje o potrosenoj
bateriji.

® | |
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Zamena baterije
1.

4. Zatvorite vratanca baterije.
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NeZno otvorite vratanca baterije
noktom.

Gurnite bateriju palcem i
kaZiprstom ka otvorenoj stranii

uklonite ili izvucite bateriju pravo
napolje, u zavisnosti od tipa
sluSnog aparata.

Umetnite novu bateriju u odeljak
za bateriju tako da znak plus (+)
na bateriji bude okrenut u istom

pravcu kao i simbol baterije na

vratancima za bateriju. Ovo ¢e
omoguciti da se vratanca za
bateriju pravilno zatvore.

Napomena: Ako je baterija nepravilno
umetnuta, slusni aparat se nece
ukljuciti.
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Briga o baterijama
e Uvek odlozZite baterije na bezbedan i ekoloski
nacin.

e Iskljucite sluSni aparat kada ga ne koristite,
narocCito kada spavate, da biste produzili radni
vek baterije.

¢ Izvadite baterije i vratanca za bateriju drZite
otvorena kada ne nosite sluSne aparate, narocito
kada spavate. Ovo ¢e omoguciti da unutrasnja
vlaga ispari.
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5. Uputstvo za upotrebu

Slusni aparati mogu imati dve komande koje
omogucavaju dalje podesavanije — prekidac i taster.
Prekidac

Prekidacem slusnog aparata upravlja se jacinom
zvuka.

O Upravljanje ja¢inom zvuka
e Pritisnite nagore da pojacate jacinu zvuka
e Pritisnite nadole da smanjite jacinu zvuka

@ Dok menjate jacinu zvuka, vasi slusni aparati ce @
aktivirati zvucni signal.

PodeSavanje jacine zvuka Zvucni signali
Preporucena jacina zvuka J  1zvutnisignal
Pojacavanje > kratak zvuéni signal
UtiSavanje S kratak zvucni signal
Maksimalni nivo jacine zvuka D 2zvucnasignala
Minimalni nivo jacine zvuka JJ 2zvucnasignala

10
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Taster

Taster na sluSnim aparatima moZe sluZitiili za
upravljanje programa ili jacinom zvuka, ili za
kombinaciju oba.

O Promena programa

Ako je taster podeSen za upravljanje programima,
svaki put kada pritisnete taster preci éete na novi
program sluSnog aparata.

Slusni aparati ¢e reprodukovati zvucni signal kao vid
indikacije za program u kome se trenutno nalazite.

PodeSavanje programa Zvucni signali

Program 1 (npr. automatski > 1zvucni signal
program)
Program 2 (npr. govor u buci) D> 2zvucnasignala

Program 3 (npr. jednostavno
telefoniranje/telefon)

DL 3zvutnasignala

Program 4 (npr. muzika) DI 4zvucna signala
Jednostavno telefoniranje/telefon Jﬂjj kratka melodija
Bezicna sinhronizacija
(ako je omogucena)

Slusni aparat na suprotnom
uhu reprodukuje isti zvucni
signal kao na strani na kojoj
se vrSi podeSavanje

Na prednjoj strani ove broSure pogledaijte listu vasih
personalizovanih programa.

11
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O Upravljanje ja¢inom zvuka

Kada je taster podeSen za upravljanje jacinom zvuka:

e Pritisnite taster na desnom slusnom aparatu da
biste pojacali zvuk, ili

e Pritisnite taster na levom sluSnom aparatu da
biste utisali zvuk

ili:

e Pritisnite taster da promenite jacinu zvuka

Dok menjate jacinu zvuka, sludni aparati e se
oglaSavati zvu¢nim signalima.

PodeSavanje jacine zvuka Zvucni signali

@ Preporucena jacina zvuka J  1zvuénisignal @
Pojacavanje J  kratak zvuéni signal
UtiSavanje S kratak zvucni signal
Maksimalni nivo jacine zvuka D 2zvucénasignala
Minimalni nivo jacine zvuka Dl 2zvucnasignala

12
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O Taster za promenu programa/upravljanje jainom
zvuka

Ako je specijalista za sluSna pomagala podesio
jedan sluni aparat za promenu programa, a drugi za
upravljanje jac¢inom zvuka:

e Pritisnite taster nadd desnom /O levom slusnom
aparatu da biste promenili program, i

e Pritisnite taster nad0 desnom /O levom slusnom
aparatu da biste promenili nivo ja¢ine zvuka

13
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Tinitus masker

Ako je vas specijalista za slusna pomagala podesio

i program tinitus maskera i upravljanje jacinom
zvuka, nivo tinitus maskera moZete podesiti kada ste
u programu tinitus maskera. Da biste podesili nivo

~

suma:
O Prekidac

e Gurnite prekidac nagore da pojacate jacinu
tinitus maskera, i

e Gurnite prekidac nadole da smanijite jacinu
tinitus maskera

O Taster (levo/desno) @

e Pritisnite taster na desnom sluSnom aparatu da
povecate jacinu tinitus maskera, ili

e Pritisnite taster na levom sluSnom aparatu da
smanjite jacinu tinitus maskera

O Taster (koraci)

e Pritisnite taster da biste promenili jacinu tinitus
maskera

Dok menjate nivo, sluSni aparat e reprodukovati
zvuéni signal.

14
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BeZicna sinhronizacija

Ako je aktivna bezi¢na sinhronizacija, kada
promenite jacinu zvuka ili program na jednom
sluSnom aparatu, on ¢e se promeniti i na drugom.
BeZicna sinhronizacija funkcioniSe i za tasteri za
prekidac.

Na primer, ako je taster podeSen za upravljanje
programima i omogucena je beZi¢na sinhronizacija,
kada pritisnete taster na jednom slusnom aparatu,
program e se promeniti na oba sluSna aparata.

15
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KoriS¢enje telefona

O Taster

Specijalista za sluSna pomagala je moZda podesio

program za telefoniranje na sluSnim aparatima

kojem moZete pristupiti pomocu tastera ili opcionog

daljinskog upravljaca.

O Jednostavno telefoniranje

Sludni aparati moZda imaju funkciju telefoniranja,

kojom se automatski prelazi na specijalni program

za telefoniranje kada se telefonska slu3alica pribliZi

jednom od slusnih aparata. Reprodukovacée se

kratka melodija kada se prebacite na program za
@ jednostavno telefoniranje. Kada se sluSalica pomeri @

od slusnog aparata on e se automatski vratiti na

prethodni program slusanja.

Ako se sludni aparat ne prebaci automatski na
program za jednostavno telefoniranje kada se
sluSalica pribliZi uhu, moZda cete morati da
postavite magnet za jednostavno telefoniranje na
telefon. Magnet je osmisljen da poja¢a magnetno
polje u slu3alici telefona.

16
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Da biste pricvrstili opcioni magnet:

1. Ocistite telefonsku slusalicu. DrZite magnet

blizu ,kraja za sluSanje“ na
telefonskoj slusalici i pustite

ga. Magnet e se okrenuti na
odgovarajucu stranu i potraZiti
optimalnu poziciju na telefonskoj
slusalici.

Postavite dvostranu traku na ovu
optimalnu poziciju na telefonskoj
slusalici.

Postavite magnet na traku.

Specijalista za sluSna pomagala

je moZda podesio i program za
telefoniranje kojem moZete pristupiti
pomocu opcionalnog daljinskog
upravljaca.

®
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Binauralni Telefon

Funkcija binauralnog telefona vam omogucava da
telefon drZite kraj jednog uva, a da zvuk Cujete jasno
u oba. Dodaci nisu potrebni.

Binauralni telefon je dostupan na slusnom aparatu
preko:

O Taster
O Jednostavno telefoniranje

Ako su slusni aparati podeseni da rade sa beZi¢nim
strimerom uDirect™, moZete koristiti hendsfri opciju
rada putem Bluetooth® veze. Za viSe informacija
@ procitajte korisnicko uputstvo za uDirect. @

Bluetooth® je registrovani Zig u vlasnistvu kompanije Bluetooth SIG Inc.

18
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6. OdrZavanje slusnih aparata

Zastita slusnih aparata

PaZljivo i redovno odrZavanje sludnih aparata
doprinosi o€uvanju vrhunskih performansii
dugog radnog veka. Da bi obezbedila dug radni
vek, kompanija Sonova AG obezbeduje delove da
se doticni slusni aparat moZe servisirati najmanje
pet godina nakon prestanka proizvodnje.

Uvek uklonite sluSne aparate kada koristite
preparate za kosu. Sludni aparati mogu da se
zapuSe i da prestanu pravilno da rade.

Nemojte da nosite sludne aparate dok se kupate
ili tuSirate i nemojte da ih potapate u vodu. @
Ako se navlaZze, nemojte pokusavati da ih

osusite u peci ili mikrotalasnoj peénici. Nemojte
pode3avati nijednu komandu.

Zastitite sluSne aparate od izlaganja prevelikoj
toploti ili suncevoj svetlosti (fenovi za kosu,
odeljak za rukavice u automobilu ili instrument
tabla).

19
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¢ Vodite racuna da ne uvrnete ili pritisnete cevcice
kada sluSne aparate stavite u futrolu.

¢ Nemojte da ispustite slusne aparate ili da ih
udarate o tvrde podloge.

Ciscenje slusnih aparata

Koristite meku krpu za ¢iS¢€enje sluSnog aparata

na kraju svakoga dana. Redovno Ciséenje otvora

mikrofona priloZzenom Cetkicom za ¢iséenje ¢e

osigurati da vas slusni aparat odrZi kvalitet zvuka.

Specijalista za sluSna pomagala moZe da vam

pokaZe kako se to radi.

® U%na mast je prirodna i uobi¢ajena. Uklanjanje ugne
masti iz sluSnih aparata je vazan korak u okviru
dnevne rutine €iS€enja i odrzavanja.

® Nikada nemojte koristiti alkohol prilikom ¢idéenja
sluSnih aparata, olive ili kupolice.

® Nemojte koristiti ostre alatke da izvadite usnu mast.
Ubacivanje kuénih predmeta u slusne aparate ili
individualne olive moZe ih ozbiljno ostetiti.

20
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Ciscenje olive i kupolice

Na kraju svakog dana, ocistite
olivu i spoljni deo zavojnice
vlaZznom krpom. Izbegavajte da
sluSne aparate izlaZete vodi ili
vlaZnim sredinama.

® Nemojte koristiti alkohol za
Cicenje oliva.

Ako se olive zapu$e, ocistite otvor Cetkicom za mast

ili CistaCem cevcice.

Ako lekar prepiSe kapi za usi, uklonite bilo kakvu
vlagu koja moZe dospeti u olive ili cevi kako bi se
sprecilo zacepljenije.

wew 2

Kada je neophodno podrobnije ¢iS¢enje oliva:

1. Odvojite plasti¢nu cevcicu sa zavojnice slusnog
aparata tako Sto Cete sludni aparat drZati u jednoj
ruci, dok €ete cev€icu paZljivo vuéi u suprotnom
pravcu.

2. Samo olive i cevCice moZete prati pomocu tople
vode sa blagim sapunom.

3. Isperite ih hladnom vodom i ostavite da se osu3e
preko no€i.
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4. Uverite se da su cevcice oliva potpuno suve.
Ponovo ih poveZite sa zavojnicom na sluSnom
aparatu navlacenjem na zavojnicu. Koriscenje
duvaljke za sluSni aparat moZe pomoci u
uklanjanju vlage/ostataka iz cevcice. Dodatne
informacije potrazite kod vaseg specijaliste za
slusna pomagala.

Cicenje tankih cevéica i kupolica
Vas specijalista za sluSna pomagala
bi trebalo da zameni tanke cevcice i
kupolice otprilike svakih tri do Sest
meseci ili kada postanu tvrde, krhke
iliizgube boju.

Na kraju svakog dana, spoljasnjost kupolica ocistite
vlaznom krpom. Izbegavajte da slusne aparate
izlaZete vodi ili vlaZnim sredinama.

Takode bi trebalo da priloZenom iglom za ¢iSéenje
povremeno Cistite i tanke cevcice kada primetite
prljavstinu u cevcici i oko nje.

22
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1. DrZite tanku cevcicu u jednoj ruci i slusni aparat u
drugoj.

2. NeZno okrenite sludni aparat dok se ne odvoji od
tanke cevcice.

3. Koristite vlaZnu krpu da ocistite spoljasnjost
tanke cevcice i kupolice.

4. Uklonite kupolicu od tanke cevcice tako Sto cete
je neZno povudi, pre CiS¢éenja tanke cevcice.

5. Koristeci crnu iglu za Ciscenje
priloZzenu u kompletu, nezno
ubacite iglu za ¢iS€enje na mesto | 74"
@ gde se tanka cevica prikljucuje / ?\;&‘ : @®
na slusni aparat i gurnite iglu kroz \
cevCicu do kraja.

® Napomena: Tanke cevcice i kupolice nikada ne treba
ispirati ili potapati u vodu jer kapljice vode mogu
ostati u cevcici, blokirati zvuk ili oStetiti elektricne
komponente slusnog aparata.

6. Kada je tanka cevcica ociscena, prikacite je
ponovo neznim okretanjem slusnog aparata na
tanku cevcicu.
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7. Ponovo postavite kupolicu na tanku cev€icu
neznim guranjem nazad na navoj na kraju
cevCice. Oseticete da je kupolica nalegla na rub
tanke cevcice, i necete moci da je gurnete dalje.

24

®

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 24 6/15/2023 5:09:22 PM




7. Dodatni pribor

uDirect 3, uTV™ 3 i daljinski upravlja¢ su opcioni
dodatni pribor koji je moZda dostupan za vase
sluSne aparate.

uDirect 3
uDirect 3 omogucava brz pristup uredajima sa
podrskom za Bluetooth, kao Sto su mobilni telefoni,
i to bez koriséenja ruku. MoZe da funkcioniSe i kao
daljinski upravljac za podeSavanje slusnih aparata
radi postizanja veée ugodnosti koriséenja. uDirect
3 takode poseduje i Zi¢ani audio-prikljucak za
@ prikljucivanje uredaja kao 3to su MP3 plejeri i DAI @
(direktan audio-ulaz) za povezivanje FM prijemnika.

uTv3

uTV 3 se koristi sa uDirect 3 uredajem za prenos
zvuka sa televizora direktno do sluSnih aparata.
uTV 3 takode moZe prenositi zvuk sa muzickih linija,
racunara i drugih izvora audio-signala.

ZaviSe informacija o koriséenju uDirect 3 ili uTV 3
uredaja, procitajte korisnicko uputstvo za dati pribor.
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Obratite se specijalisti za sluSna pomagala za
informacije o tome kako da preuzmete strimerili
uTVv3.

Remote control 2

Slusni aparati mogu imati i opcioni daljinski
upravljac koji omoguéava biranje razli¢itih programa
za slusanje i pode3avanje jacine zvuka.

26
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8. Pomocni uredaji za sluSanje

Slusanje na javnim mestima

Tele-zavojnice prikupljaju elektromagnetnu energiju i
konvertuju je u zvuk. Opcija tele-zavojnice na vasem
slusnom aparatu vam moze pomoci da sluSate na
javnim mestima opremljenim pomoc¢nim

uredajima za sluSanje kompatibilnim sa
tele-zavojnicama kao 5to je sistem petlje.
Kada vidite ovaj simbol, prisutan je sistem
petlje koji je kompatibilan sa vasim

slusnim aparatom. Obratite se specijalisti za sluSna
@ pomagala za viSe informacija o sistemima petlje. @

Povezivanije na spoljasnje izvore zvuka

Slusni aparati mogu posedovati direktni audio-ulaz
(DAI) za povezivanje sa drugim izvorima zvuka, kao
Sto je muzicka linija ili televizor, koristeci FM sistem
ili kabl. uDirect 3, opcioni beZicni dodatak, takode
poseduje DAI priklju¢ak

27
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Kada slusni aparati otkriju DAI signal, oni se
automatski prebacuju na program za telefoniranje
Kratkom melodijom signalizirace se automatsko
aktiviranje programa za telefoniranje. Kada iskljucite
DAI, sluSni aparat se automatski vraca na prethodno
aktivan program.

Pitajte specijalistu za sluSna pomagala za
informacije o DAI sistemu i kablu za povezivanje.
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9. Vodic za reSavanje problema

Uzrok Moguce resenje

Problem: nema zvuka

Nije ukljucen Ukljucite ga

Prazna/neispravna baterija ~ Zamenite bateriju

LoS kontakt sa baterijom Posavetujte se sa svojim
specijalistom za sluSna
pomagala
Baterija je naopako Umetnite bateriju tako da
okrenuta strana sa znakom plus (+) bude
okrenuta nagore
@ USna mast blokira Ocistite prilagodene olive/ @

prilagodene olive/kupolice  kupolice. Procitajte ,,0drzavanje
sludnih aparata® Posavetujte
se sa specijalistom za sluSna
pomagala

Zacepljeni mikrofoni Posavetujte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

29

e ® N

HT_User_Guide_jam_SHD_BTE_MDR_92x125_SER_V1.01_029-6735-23.indd 29 6/15/2023 5:09:23 PM




—:I:I:I:I@E_:I:I:rl

Uzrok Moguce resenje

Problem: nije dovoljno glasan

Niska jacina zvuka

Prazna baterija
Prilagodene olive/kupolice
nisu pravilno umetnute

Promena sluha

USna mast blokira
prilagodene olive/kupolice

Zacepljeni mikrofoni

30
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Povecajte jacinu zvuka; ukoliko
se problem i dalje javlja,
posavetuijte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

Zamenite bateriju

Procitajte ,,Stavljanje slusnih

aparata na usi“ Izvadite i paZljivo
ponovo umetnite

Posavetujte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

Ocistite prilagodene olive/
kupolice. Procitajte ,,0drzavanje
slusnih aparata“ Posavetujte

se sa specijalistom za slusna
pomagala

Posavetujte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

®
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Uzrok Moguce resenje

Problem: isprekidan zvuk

Prazna baterija Zamenite bateriju

Zaprljan kontakt na bateriji  Posavetujte se sa svojim
specijalistom za slusna
pomagala

Problem: dva duZa zvucna
signala

Prazna baterija Zamenite bateriju

Problem: pistanje

@ Prilagodene olive/kupolice  Procitajte ,,Stavljanje slusnih @

nisu pravilno umetnute aparata na usi“ Izvadite i pazljivo
ponovo umetnite

Ruka/odeca preblizu uva Odaljite ruku/odecu od uha

Prilagodene olive/kupolice ~ Posavetujte se sa specijalistom
su loSe postavljene za sluSna pomagala

31
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: nije jasan, distorzira

Prilagodene olive/kupolice
su loSe postavljene

USna mast blokira
prilagodene olive/kupolice

Prazna baterija

Zacepljeni mikrofoni

Prilagodene olive/kupolice
su loSe postavljene

Prilagodene olive/kupolice
nisu pravilno umetnute
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Problem: prilagodene olive/kupolice ispadaju iz uva

Posavetujte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

Ocistite prilagodene olive/
kupolice. Procitajte ,,0drZzavanje
slusnih aparata“ Posavetujte

se sa specijalistom za slusna
pomagala

Zamenite bateriju

Posavetujte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

Posavetuijte se sa specijalistom
za sluSna pomagala

Procitajte ,,Stavljanje slusnih
aparata na usi® Izvadite i pazljivo
ponovo umetnite

®
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: niska jacina zvuka na fiksnom telefonu

Telefon nije pravilno Pomerite telefonsku slusalicu
postavljen oko uva radi boljeg signala

Neophodno je podeSavanje  Posavetujte se sa specijalistom
slusnih aparata za sluSna pomagala

Za sve druge probleme koji nisu navedeni u priru¢niku obratite
se specijalisti za slusna pomagala.
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10. Servis i garancija

Lokalna garancija

Obratite se specijalisti za sluSna pomagala kod koga
ste kupili slusni aparat u vezi sa uslovima koji se
primenjuju kod lokalne garancije.

Medunarodna garancija

Kompanija Sonova AG pruZa ograni¢enu

medunarodnu garanciju u trajanju od jedne godine

od datuma kupovine. Ova ogranicena garancija

pokriva proizvodne i materijalne nedostatke slusnih

aparata, ali ne i dodatne opreme kao $to su cevcice,

Zice, umeci za uho ili eksterni zvucnik. Garancija vazi @
samo ako se prikaZe dokaz o obavljenoj kupovini.

Medunarodna garancija ne utice na bilo kakva
prava koja moZete imati u skladu sa primenljivim
nacionalnim zakonima koji se odnose na oblast
trgovine robom Siroke potro3nje.
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Ogranicenje garancije

Ova garancija ne pokriva ostecenja koja nastanu
usled nepravilnog rukovanja ili odrZzavanja, izlaganja
hemikalijamaili nepotrebnim opterecenjima.
Ostecenja koja nastanu delovanjem trecih lica
ilineovladcenih servisnih centara ponistavaju
garanciju. Ova garancija ne ukljucuje bilo kakve
usluge pruZene od strane specijaliste za slusna
pomagala u njihovoj ordinaciji.

Serijski brojevi
Levi sludni aparat:

@ Desni slusni aparat: @

Datum kupovine:

Ovlaséeni specijalista za sluSna pomagala
(pecat/potpis):
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11.VaZzne bezbednosne informacije

Pre upotrebe sluSnog aparata procitajte relevantne
bezbednosne informacije i informacije o
ogranicenjima koriS¢enja na sledeéim stranicama.

Namena

Svrha upotrebe slusnih aparata je da pojacaju i
prenesu zvuk do usiju i da na taj nacin nadoknade
oStecen sluh.

Funkcija tinitus maskera namenjena je osobama

sa tinitusom koje Zele i pojacanje zvuka. On pruza

dodatnu stimulaciju buke koja moZe pomoci da se
@ skrene paZnja korisnika sa tinitusa. @

Indikacije

Opste klinicke indikacije za upotrebu slusnih aparata

i funkcije za tinitus su:

e Prisustvo gubitka sluha

e Unilateralni ili bilateralni

e Konduktivni, senzorineuralni ili meSoviti

e 0Odumerenog ili teSkog gubitka sluha

36
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e Prisustvo hroni¢nog tinitusa (odnosi se samo na
uredaje opremljene funkcijom za tinitus).

Kontraindikacije

Opste klinicke kontraindikacije za upotrebu slusnih

aparata i funkcije za tinitus su:

¢ Gubitak sluha nije u odgovarajuéem opsegu
sluSnog aparata (npr. pojacanije ili frekvencijski
odziv)

e Akutnitinitus

o Deformacija uha (npr. zatvoreni usni kanal;
odsustvo aurikule)

@ * Neuralni gubitak sluha (retrokohlearna stanja (O]
kao 3to su nepostojanje/ne funkcionisanje
slusnog nerva)

Primarni kriterijumi za upucivanje pacijenta na
pregled radi dobijanja medicinskog ili drugog
specijalistickog misljenja i/ili upucivanje pacijenta
na lecenje su:

o Vidljivi urodeni ili traumatoloski deformitet uha;

e Istorija curenja iz uha u prethodnih 9o dana;
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e |Istorija naglog ili brzo progresivnog gubitka sluha
ujednom ili oba uha u prethodnih 9o dana;

e Akutnaili hronicna vrtoglavica.

e Audiometrijski razmak vazduh-kosti jednak je ili
veciod 15 dB pri 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;

¢ Vidljivi dokazi o znac¢ajnoj akumulaciji cerumena
ili stranog tela u usnom kanalu;

¢ Bolilinelagoda u uhu;

e Abnormalniizgled bubne opne i usnog kanala
poput:
— zapaljenje spoljasnjeg slusnog kanala,

@ — probu3ena bubna opna; @
— ostale abnormalnosti za koje specijalista za
slusna pomagala smatra da su medicinske

prirode

38
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Specijalista za sluSna pomagala moZe da odluci da

upucivanje nije odgovarajuée ili u najboljem interesu

pacijenta kada se primenjuje sledeée:

¢ Kada postoji dovoljno dokaza da je stanje u
potpunosti istraZeno od strane medicinskog
specijaliste i da je obavljen svaki moguéi vid
lecenja;

¢ Stanje se nije pogorsalo ili znacajno promenilo
od prethodne istrage i/ili prethodnog lecenja.

Ako je pacijent doneo kompetentnu odluku koja

je zasnovana na adekvatnim saznanjima da

ne prihvati savet u vezi sa traZzenjem misljenja

@ lekara, dozvoljeno je nastaviti sa preporucivanjem @
odgovarajucih sistema sludnih pomagala u skladu sa
sledeéim razmatranjima:

e Preporuka nece imati nikakve Stetne efekte na
zdravlje pacijenta ili opSte dobro;

e Zapisi potvrduju da su u obzir uzeta sva
razmatranja o najboljem interesu pacijenta

39
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Ako je zakonski obavezno, pacijent je potpisao izjavu
o odricanju odgovornosti kako bi potvrdio da savet o
upucivanju nije prihvaéen i da se radi o odluci koja je
zasnovana na adekvatnim saznanjima.

Klinicke prednosti:
PoboljSanje razumevanja govora

NeZeljeni efekti:

FizioloSke neZeljene posledice koriSéenja slusnih
aparata kao Sto su tinitus, vrtoglavica, nakupljanje
usne masti, preveliki pritisak, znojenje ili vlaga,
stvaranje plikova, svrab i/ili osipi, osecaj zacepljenja
ili punoce i njihove posledice kao Sto su glavobolja i/
ili bol u uSima, moZe otkloniti ili ublaZiti specijalista
za sluSna pomagala. Koriséenjem konvencionalnih
slusnih aparata postoji verovatnoéa da pacijent bude
izloZen zvucima vece glasnoce, Sto moZe dovesti

do pomeranja praga u frekventnom opsegu koji je
pogoden akusti¢nom traumom.
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Predvidena populacija pacijenata

Predvidena populacija pacijenata su osobe starosti
od 8 godinai starije Ciji gubitak sluha je u opsegu
od blagog do izraZenog (ISO 60115-18). Namenjena
populacija pacijenata za funkciju softvera za tinitus
su osobe starije od 18 godina.

Predvideni korisnici:

Osoba sa gubitkom sluha koja koristi sluSni aparat
i njegov/njen negovatelj. Specijalista za slusna
pomagala odgovoran za podeSavanje slusnog
aparata.
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Vazne informacije

® Slusne aparate (koji su posebno programirani za
svaki gubitak sluha) sme da upotrebljava samo
osoba kojoj su oni namenjeni. Njih ne smeju da
koriste druge osobe jer mogu da oStete sluh.

@ Slusni aparati nece povratiti normalan sluh i nece
spreciti dalje oStecenje sluha koje je rezultat
organskih oboljenja.

@ Slusni aparati treba da se koriste samo prema
uputstvima vaseg lekara ili specijaliste za slusna
pomagala.

@ Upotreba slusnih aparata je samo deo
@ rehabilitacije sluha; sluSne vezbe i ucenje €itanja @
sa usana takode mogu biti neophodni.

® U vecini slu¢ajeva, neredovna upotreba sludnih
aparata ne dovodi do potpunog iskoriséenja svih
mogucnosti i prednosti koji oni pruzaju. Kada se
naviknete na vase slusne aparate, nosite ih svaki
dan po ceo dan.
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® Postupkom preciznog pode3avanja prilikom
postavljanja uredaja specijalista za slusna
pomagala moZze otkloniti ili ublaZiti pojave poput:
mikrofonije, loSeg kvaliteta zvuka, preglasnih ili
previSe tihih zvukova, neadekvatna ugradnje ili
problema prilikom Zvakanja ili gutanja.

@ Svaki ozbiljan incident povezan sa upotrebom
aparata bi trebalo prijaviti zastupniku
proizvodaca i nadleznom organu u zemlji
prebivalista. Ozbiljan incident je svaki incident
koji, bilo direktno ili indirektno, za posledicu ima,
je mogao da ima nesto od sledeceg:

@ e smrt pacijenta, korisnika ili nekog drugog lica, (O]
e privremeno ili trajno ozbiljno naruSavanje
zdravstvenog stanja pacijenta, korisnika ili nekog
drugog lica,
e ozbiljna pretnja po javno zdravlje

Da biste prijavili neocekivani rad aparata ili dogadaj,
obratite se proizvodacu ili njegovom zastupniku.
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Upozorenja

A\ UPOZORENJE: Baterije uredaja su opasne i mogu

< jzazvati ozbiljne ili smrtonosne povrede ukoliko
dode do gutanja ili postavljanja unutar bilo kog
delatela, bez obzira da li je baterija novaili
iskoris¢enal! DrZite podalje od domas3aja dece,
osoba sa kognitivnim poteSkoéamaiili kuénih
ljubimaca. Ukoliko sumnjate da je doSlo do
gutanja ili postavljanja baterije u bilo koji deo
tela, odmah se bez odlaganja obratite lekaru!

/\ Zabranjeno je vriiti izmene ili modifikacije
slusnih aparata koje proizvodac nije izricito
odobrio. Takve izmene mogu da oStete vase uho @
ili sluSne aparate.

/\ Malo je verovatno da bilo koji deo ostane u u3nim
kanalima nakon skidanja slusnih aparata, a ako
se to ipak dogodi, odmah se obratite lekaru.

/\ Programi sluSanja u reZimu usmerenog mikrofona
smanjuju pozadinski Sum. Imajte na umu to da
su zvucne signalizacije upozorenja ili buka ciji
se izvor nalazi iza korisnika, npr. automobilske
sirene i sl., delimicno ili potpuno prigu3eni.
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/\ Sludne aparate i njihove delove treba drZati
van domasaja dece i svih koji bi mogli da ih
progutaju ili da se njima uguse ili da se na drugi
nacin povrede njima. U slucaju gutanja, smesta
se obratite lekaru ili bolnici jer slusni aparati i
njihovi delovi mogu da budu otrovni. U slucaju
gusenja odmah primenite odgovarajuci zahvat ili
pozovite hitne sluzbe.

/\ Nemojte da uspostavljate Zi¢anu vezu izmedu
slusnih aparata i bilo kog spoljasnjeg izvora
zvuka kao 5to je, recimo, radio. To bi moglo da
dovede do telesnih povreda (elektricnog udara).

@ /\ Stavke navedene u nastavku vaZe samo za osobe &
koje imaju ugradene aktivne elektrostimulatore
(npr. sréani pejsmejker, defibrilator itd.):
— Drzite beZi¢ne sludne aparate na razdaljini od
barem 15 cm od aktivnog elektrostimulatora.

— Ukoliko osetite bilo kakve smetnje, nemojte
da koristite beZicni sludni aparat i obratite
se proizvodacu aktivnog elektrostimulatora.

45
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Imajte u vidu to da smetnje mogu izazvati
i dalekovodi, elektrostaticka praznjenja,
aerodromski detektori metala itd.

— DrZite magnete na razdaljini od barem 15 cm od
aktivnog elektrostimulatora.

— Ako koristite bezZicni pribor, procitajte
bezbednosne informacije u korisnickom
uputstvu za doticni pribor.

/\ Upotrebu ove opreme u blizini druge opreme
ili slaganje ove opreme sa drugom opremom
bi trebalo izbegavati jer bi to moglo da dovede
do nepravilnog rada. Ukoliko je neophodna
@ takva upotreba, ovu i drugu opremu trebalo bi @
nadgledati kako bi se potvrdilo da pravilno rade.

/\ Upotreba dodatnog pribora, pretvarala i
kablova koje nije naveo ili obezbedio proizvodac
ove opreme mozZe da dovede do povecanog
elektromagnetnog zracenja opreme ili smanjenja
otpornosti opreme na elektromagnetno zracenje,
Sto kao posledicu moZe da ima nepravilan rad.

46
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/\ Prenosivu RF komunikacionu opremu (ukljucujudi

periferne uredaje poput antenskih kablova i
spoljasnjih antena) ne bi trebalo koristiti na
razdaljini manjoj od 30 cm (12 in¢a) od bilo kog
dela slusnih aparata, ukljucujuéi kablove koje je
naveo proizvodac. U suprotnom, moZe doci do
pogorsanja performansi ove opreme.

/\ Posebnu brigu treba voditi pri nogenju sludnih

aparata kada maksimalni nivo zvuénog pritiska

prelazi 132 decibela. MoZe postojati rizik od

oStecenja preostalog sluha. Razgovarajte sa

specijalistom za sluSna pomagala kako biste

obezbedili da maksimalna jacina zvuka vasih

sluSnih aparata bude uskladena sa vasSim @
slucajem gubitka sluha.

/\ Slusni aparati nipo3to ne bi trebalo da budu

opremljeni kupolicama / sistemima za zastitu

od usne masti ukoliko sluSne aparate koriste
pacijenti sa perforiranom bubnom opnom,
zapaljenim uSnim kanalimaili na neki drugi
nacin izloZenim Supljinama srednjeg uva. U

tim slucajevima preporucujemo upotrebu
prilagodene kupolice. U malo verovatnom slucaju
da neki deo ovog proizvoda ostane zaglavljen

u usnom kanalu, preporucujemo da se obratite
medicinskom strucnjaku radi bezbednog

uklanjanja takvog dela. 47
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A\ Izbegavajte snazne fizicke udarce o uvo kada
nosite slusni aparat sa individualnom olivom.
Stabilnost prilagodenih kupolica je osmisljena
za uobicajenu upotrebu. Snazan fizicki udarac o
uvo (npr. tokom sporta) moZe da dovede do loma
prilagodene kupolice. To mozZe da dovede do
perforacije uSnog kanala ili bubne opne.

/\ Pre nego §to ponovo umetnete prilagodeni
umetak za uho u uho nakon mehanickog
optereenja ili udarca, najpre se uverite da je
neostecen.

/\ Veéina korisnika slugnih aparata ima oStecenje
@ sluha za koji se ne smatra da ¢e redovnom (O]
upotrebom sludnih aparata u svakodnevnom
Zivotu doci do pogorsanja sluha. Samo
kod malog broja korisnika sludnih aparata
sa oStec¢enjem sluha postoji opasnost od
pogorsanja sluha nakon duZeg koriscenja.

&Nemo]te da koristite slusni aparat u sredinama
u kojima je zabranjena upotreba elektronske
opreme.
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Bezbednost proizvoda

@ Ovi slu3ni aparati nisu vodootporni, ve¢ su
samo delimicno otporni na vodu. Oni su
osmisljeni da odole uobicajenim aktivnostima i
povremenom nehoti¢nom izlaganju ekstremnim
uslovima. NipoSto nemojte da uranjate slusne
aparate u vodu. Ovi sludni aparati nisu posebno
osmisljeni za ponavljano, dugorocno uranjanje
u vodu, tj. noSenje tokom, recimo, plivanja il
kupanja. Obavezno skinite sluSne aparate pre
ovih aktivnosti jer slusni aparati sadrZe osetljive
elektronske delove.

@ ® Niposto nemojte da perete ulaze za mikrofone. @
U suprotnom bi moglo da dode do gubitka
posebnih zvuénih karakteristika.

® Zzastitite slusne aparate od uticaja toplote
i sunceve svetlosti (nipoSto nemojte da ih
ostavljate pokraj prozora ili u automobilu).
Niposto nemojte da suSite slusne aparate
koristeci mikrotalasnu peénicu ili druge uredaje
za grejanje (zbog opasnosti od poZaraili
eksplozije). Raspitajte se kod svog specijaliste za
sluSna pomagala o pogodnim metodama susenja.
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® Kupolicu bi trebalo menjati na svaka tri meseca
ili kada postane tvrda ili krta. Time se sprecava
odvajanje kupolice od nosaca cevcice tokom
umetanja u uho ili vadenja iz uha.

@® Nemojte da ispustate sludne aparate. Pad slunih
aparata na tvrdu povrsinu moze da o3teti slusne
aparate.

® Posebna medicinska ili stomatolo3ka ispitivanja

koja ukljuuju zracenja opisana u nastavku mogu

takode da uti¢u naispravno funkcionisanje

sluSnog aparata. Uklonite slusni aparat i drZite

ga van prostorija ili sredina kada obavljate:

@ — Medicinska ili stomatolo3ka ispitivanja @

X-zracima (ukljuCujuci tu i CT skeniranje).

— Medicinska ispitivanja MRI/NMRI skenerima i
generisanim magnetnim poljima.

— Sludni aparat ne morate da skidate kada
prolazite kroz sigurnosne kapije (na
aerodromimaii sl.). Ukoliko se tom prilikom
uopste i koriste X-zraci, koli¢ina zracenja je
neznatna i nee uticati na sluSni aparat.
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® Vasi sludni aparati koriste najmodernije
komponente da bi omoguéili najbolji kvalitet
zvuka u svakoj situaciji. Medutim, komunikacioni
uredaji kao Sto su digitalni mobilni telefoni mogu
stvoriti smetnje (zujanje) kod slusnih aparata.
Ako Cujete smetnje od mobilnog telefona koji
se koristi u vasoj blizini, ovu smetnju moZete
ublaziti na nekoliko nacina. Prebacite vase
slusne aparate na drugi program, okrenite glavu
u drugom pravcuili locirajte mobilni telefon i
udaljite se od njega.

® Ovi slugni aparati imaju klasu zastite IP68. To
@ znaci da su otporni na vodu i prasinu i izradeni @

da izdrZe svakodnevne Zivotne situacije. Mogu
se nositi na kisi, ali ne smeju biti u potpunosti
potopljeni u vodu ili da se koriste prilikom
tuSiranja, plivanja ili drugih aktivnosti u vodi. Ove
sluSne aparate nikada ne treba izlagati hlorisanoj
vodi, sapunu, slanoj vodi ili drugim te¢nostima sa
hemikalijama.
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Ocena kompatibilnosti mobilnog telefona
Pojedini korisnici sluSnih aparata prijavili su pojavu
zujanja u slusnim aparatima pri koriséenju mobilnih
telefona, nagovestavajuéi time da mobilni telefon i
slusni aparati moZda nisu kompatibilni. U skladu sa
standardom ANSI C63.19 (ANSI C63.19-2011: americki
standard za kompatibilnost beZi¢nih komunikacionih
uredaja sa slusnim aparatima, eng. American
National Standard Methods of Measurement of
Compatibility Between Wireless Communications
Devices and Hearing Aids), kompatibilnost odredenih
sluSnih aparata i mobilnog telefona moZe se
prikazati kao zbir ocene za otpornost slusnih aparata
@ i ocene emisije zracenja mobilnog telefona. Na @
primer, zbir ocena slusnog aparata sa ocenom 4 (M)
i mobilnog telefona sa ocenom 3 (M3) ¢e za rezultat
imati ukupnu ocenu 7. Bilo koji zbir ocena koji iznosi
minimalno 5 klasifikuje se kao ,,normalna upotreba®;
zbir ocena koji iznosi 6 i veci klasifikuje se kao
»vrhunske performanse

Ocena otpornosti ovih slusnih aparata je najmanje
M4. Merenja rada opreme, kategorije i klasifikacije
sistema zasnovani su na najpouzdanijim dostupnim
informacijama, ali ne garantuju da ce svi korisnici biti
zadovoljni.
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® Utinak slusnih aparata moZe da se razlikuje pri
koricenju razli¢itih mobilnih telefona. Prema
tome, isprobajte ove slusne aparate sa mobilnim
telefonom, odnosno, ako kupujete nov telefon,
obavezno ga isprobajte sa svojim slusnim aparatima
pre kupovine.

53
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Tinitus masker

Tinitus masker koristi buku Sirokog opsega da
obezbedi privremeno olakSavanije tegoba izazvanih
tinitusom.

Upozorenja u vezi sa tinitus maskerom

/N Tinitus masker je generator zvuka Sirokog opsega.

Predstavlja sredstvo za terapiju obogacivanja
zvuka koja moZe biti deo personalizovanog
programa za ublaZavanje posledica tinitusa kao
nacin privremenog olakSavanja tegoba izazvanih
tinitusom.

/N\ Osnovni princip terapije obogacivanja zvuka je
stvaranje dodatne stimulacije Sumom koja moZe
da pomogne da se skrene paznja satinitusa i
izbegnu negativne reakcije. Obogacivanje zvuka,
zajedno sa pridrZzavanjem instrukcija i saveta je
prihvaéen nacin za tretman tinitusa.

A\ Slugne aparate sa maskerom za tinitus koji
zvucne signale sprovode vazduhom mora
podesiti specijalista za sluSna pomagala koji je
upoznat sa dijagnozom i ublaZavanjem posledica
tinitusa.
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/\ Ukoliko tokom upotrebe tinitus maskera uocite
neZeljene posledice poput glavobolje, mucnine,
nesvestice ili lupanja srca ili osetite smanjenje
auditornih sposobnosti, kao Sto je smanjena
tolerancija na glasne zvuke, pogorSanje tinitusa
ili ako govor ne Cujete jasno, treba da prekinete
sa upotrebom aparata i potraZite lekarsku pomoc.

AN Jacina zvuka tinitus maskera se moZe podesiti
na nivo koji moZe dovesti do trajnog oStecenja
sluha kada se koristi duZe vreme. Ukoliko tinitus
masker treba da se postavi na taj nivo jacine
zvuka u vasem slusnom aparatu, vas specijalista

@ za sluSna pomagala ¢e vam reci koliki je najduZi @

period vremena u toku dana tokom kojeg moZete
koristiti tinitus masker.
Tinitus masker nikada ne treba koristiti na
neugodnom nivou jacine zvuka.
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Vazne informacije

@ Tinitus masker stvara zvuke koji se koriste u okviru
vasSeg personalizovanog programa za ublaZavanje
posledica tinitusa kao nacin olakSavanja tegoba
izazvanih tinitusom. Uvek ga treba koristiti prema
preporukama specijaliste za sluSna pomagala
upoznatog sa dijagnozom i leCenjem tinitusa.

® Dobra zdravstvena praksa nalaZe da pre upotrebe
generatora zvuka osobu koja se Zali na tinitus
pregleda lekar specijalizovan za bolesti uva. Cilj
takvog pregleda je otkrivanje i leenje stanja koja
mogu biti uzrocnici tinitusa, pre upotrebe generatora
zvuka.

@ ® Tinitus masker je namenjen odraslim osobama @
starijim od 18 godina koje pate i od oStecenja sluha
i od tinitusa.
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12. Uslovi pri radu, transportu i cuvanju

Ovaj proizvod je osmiSljen da radi bez problemaili
ogranicenja kada se koristi na predviden nacin, osim
kada nije drugacije navedeno u ovim korisnic¢kim
uputstvima.

Pobrinite se da ove sludne aparate koristite,
transportujete i Cuvate u skladu sa sledec¢im
uslovima:

Upotreba Transport Cuvanje

Temperatura  od +5°Cdo +40 °C od-20°Cdo+60°C  od-20°Cdo +60 °C
(od 41 °F do 104 °F) (od -4 °F do 140 °F) (od -4 °F do 140 °F)

@ VlaZnost 0d 30% do 85% od 0% do 90% od 0% do 70% @
vazduha (bez kondenzacije) (bez kondenzacije) (bez kondenzacije)
Atmosferski  od 500 hPado od 500 hPa do od 500 hPa do
pritisak 1060 hPa 1060 hPa 1060 hPa
57
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13.Informacije i objasnjenje simbola

ce

Kompanija Sonova AG simbolom CE potvrduje da ovaj proizvod

- zajedno sa dodatnim priborom — ispunjava zahteve Uredbe

za medicinske uredaje MDR 2017/745, kao i Direktive za radio
opremu 2014/53/EU.

Brojevi posle CE simbola odgovaraju kddu sertifikovanih
institucija koje su konsultovane u okviru navedenih direktiva.

Ovaj simbol ukazuje na to da proizvodi opisani u ovim
korisnickim uputstvima ispunjavaju zahteve za aplikativni deo
tipa B prema standardu EN 60601-1. Povrsina sluSnog aparata
je navedena kao aplikativni deo tipa B.

Oznacava proizvodaca medicinske opreme na nacin definisan u
Uredbi za medicinske uredaje (EU) 2017/745.

Oznacava ovlaséenog predstavnika Evropske zajednice.
EC REP je takode i uvoznik za Evropsku uniju. @

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da procita
i obrati paZnju na relevantne informacije u ovim korisnickim
uputstvima

Oznacava da je ovaj aparat medicinski aparat.

§EQ K >

Oznacava kataloski broj proizvodaca kako bi
naznacena medicinska oprema mogla da bude
identifikovana

%3]
[o2)
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Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da procita
i obrati paZnju na relevantne informacije u ovom korisnickom
uputstvu.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da obrati
paznju na relevantna upozorenja u ovom korisnickom uputstvu.

Vazne informacije o rukovanju i efikasnoj upotrebi proizvoda.

Simbol autorskih prava.

Simbol precrtane kante za otpatke podseca vas da se

ovaj uredaj ne odlaZe zajedno sa standardnim otpadom

iz domacinstva. Stare ili nekoris¢ene uredaje odloZite na
lokacijama predvidenim za elektronski otpad ili ih predajte
specijalisti za sluSna pomagala na odlaganje. Pravilnim
odlaganjem stitite okolinu i zdravlje.

IP ocena = ocena zastite od prodora stranih tela. Ocena @
IP68 ukazuje da je sludni aparat otporan na vodu i prasinu.

PreZiveo je neprekidno uranjanje u 1 metar vode 60 minuta i

8 sati u komoru za prasinu prema standardu IEC 60529

Datum proizvodnje

Serijski broj
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Temperaturna ogranicenja prilikom transporta i
skladistenja

Ogranicenja u pogledu vlaznosti prilikom transporta i
skladistenja

Ogranicenja u pogledu atmosferskog pritiska prilikom
transporta i skladistenja

ey Drzati na suvom mestu

_)

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da obrati @
paznju na odgovarajuca upozorenja u vezi sa baterijom u ovom
korisnickom uputstvu.

®
i>

Simboli koji se primenjuju samo na strujno napajanje u Evropi

@ Strujno napajanje sa duplom izolacijom

ﬁ Aparat je predviden samo za upotrebu u zatvorenom
prostoru.

Izolacioni transformator, zastita od kratkog spoja
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14. Informacije o usaglasenosti

Deklaracija o usaglasenosti

Ovim putem, kompanija Sonova AG izjavljuje da ovaj proizvod
zadovoljava zahteve Uredbe o medicinskim uredajima MDR 2017/745
i da je usaglasen sa Direktivom za radio-opremu (RED) 2014/53/

EU. Kompletan tekst Deklaracije o usaglasenosti sa propisima EU se
moZe dobiti od proizvodaca na adresi:
www.sonova.com/en/certificates.
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Informacije o karakteristikama radio-komponenti beZicnog

sluSnog aparata
Tip antene Integrisana antena sa feritnim
P jezgrom (induktivna)

Radna frekvencija 10,6 GHz

Zauzeti opseg (99% BW) oko 500 kHz

Modulacija DQPSK

Kanal Jednokanalni radio

Radni domet 18.cm (7")
Prenos audio ili upravljackog

Upotreba signala do sluSnog aparata u
drugom uhu

@ llz(i)EriTr:a magnetnog polja na -25 dBUA/m @
Uskladenost sa standardima koji se ti€u emisije i otpornosti
Standardi emisije EN 60601-1-2

IEC 60601-1-2
EN 55011
CISPR11/AMD1
CISPR22
CISPR32

I1SO 7637-2
CISPR25

EN 55025

62
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Standardi otpornosti EN 60601-1-2
IEC 60601—1-2
EN 61000-4-2

IEC 61000-4-2

EN 61000-4-3

IEC 61000-4-3

EN 61000-4-4

IEC 61000-4-4

EN 61000-4-5

IEC 61000-4-5
EN 61000-4-6
IEC 61000-4-6
@ EN 61000-4-8 @
IEC 61000-4-8
EN 61000-4-11

IEC 61000-4-11
IEC 60601-1 (§ 4.10.2)
I1SO 7637-2
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Vase misljenje

ZabeleZite svoje konkretne potrebe ili zapaZanja i ponesite
ih prilikom prve posete specijalisti za sluSna pomagala
nakon Sto dobijete slusni aparat.

Ovo ¢e pomoci vasem specijalisti za slusna pomagala da
zadovolji vaSe potrebe.

O
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| uvoznik za Evropsku uniju:

EC REP Sonova Deutschland GmbH

Max-Eyth-Str. 20
70736 Fellbach-Oeffingen, Germany

Pat. www.sonova.com/en/intellectualproperty
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Vuka KaradZi¢a 1, 21000 Novi Sad
Tel./fax: +381(0) 21571 606, 571100
www.audiobm.rs
e-mail: office@audiobm.rs

Proizvodac:

Sonova AG
Laubisriitistrasse 28
CH-8712 Stdfa
Switzerland

www.hansaton.com
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